BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKLER DAIRESi BASKANLIGI
SOSYAL MEDYA SUBE MUDURLUGU
TESKILAT YAPISI VE CALISMA ESASLARINA DAIR YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tamimlar
Amacg

Madde 1- Bu yonergenin amact; T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi: Basin Yayin ve
Halkla Dairesi Baskanligi Sosyal Medya Sube Miidirligi’niin kurulus, gorev, yetki,
sorumluluk ve ¢alismalarin1 diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonerge; Sosyal Medya Sube Miidiirliigii, biinyesinde faaliyet gosteren
birimlerin kurulusu ile gorev, yetki ve sorumlulugunda bulunan is ve islemlerin diizenlenmesi
ve yiriitillmesine iliskin esas ve usulleri kapsar.

Hukuki dayanak

Madde 3- Bu Yonerge; T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Basin Yayimn ve Halkla
Dairesi Bagkanliginin Teskilat Yapist ve Calisma Esaslarina Dair Yonetmeliginin 5., 9/A ve
16. maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonergede ad1 gegen;

a) Belediye : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesini,

b) Baskanlik : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,
c) Baskan : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediye Baskanini,

¢) Meclis : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

d) Enciimen : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediye Enciimenini,
e) Genel Sekreter : T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreterini,
f) Genel Sekreter Yardimcisi : Tlgili Genel Sekreter Yardimcisini,

g) Daire Bagkanligi : Basin Yayin ve Halkla Dairesi Baskanligini,

&) Daire Bagkani : Basin Yayin ve Halkla Dairesi Bagkanini,

h) Midiirliik : Sosyal Medya Sube Miidiirligiinii,

ifade eder.
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IKiNCi BOLUM
Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

Sube Miidiirii

Madde 5- T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi
Baskanliginin Teskilat Yapist ve Calisma Esaslarina Dair Yonetmeligi’nde ve bu yonergede
belirtilen gorevlerin yerine getirilmesinden ve koordinasyonundan oncelikle Baskana veya
bagli oldugu Genel Sekreter / Genel Sekreter Yardimcisina ve Daire Baskanina karsi birinci
derecede sorumludur.

Sube Miidiirliigiiniin gorevleri
Madde 6-
a) Belediyeye ait sosyal medya hesaplarmin aktif sekilde yonetilmesini saglamak,

b) Belediye hizmetlerinin sosyal medyada duyurulmasi i¢in videolar, grafik-tasarimlar
ve yazili igerikler hazirlamak, icerik kontrolii ve uygunlugunu denetlemek,

c) Giincel igerik tiretmek ve paylagimlari planlamak,
¢) Igerikleri iist yonetici ve belediye sosyal medya hesaplarinda paylasmak,

d) Sosyal medya platformlarina igerik saglamak i¢in ilgili birimler ile koordinasyonu
saglamak,

e) Sosyal medya iletisim araglarmi kullanarak kurum imajin1 dogru ve giiclii bir
sekilde saglamak,

f) Resmi ve oOzel giinler ya da belli projeler i¢in sosyal medya iizerinden kisa
filmler/sunum videolar: hazirlamak, canli yayin yapmak ve canli yayin hizmeti satin almak,

g) Onemli giin ve haftalar basta olmak iizere, iilke ve sehir giindemini takip ederek,
sosyal medya araciligtyla bu konularda paylasimda bulunmak,

g) Sosyal medyadan Belediyeye gelen talep, sikayet ve oOnerileri ilgili birimlerle
koordine etmek, vatandaslara hizli geri bildirim saglamak ve sonug¢landirmak,

h) Acil durumlarda sosyal medya kanallarin1 etkin sekilde kullanarak halki
bilgilendirmek,

1) Sosyal medyada yapilacak film, fotograf ve seslendirmelerin her tirli yayin
formatinda arsivlenmesi ve gerektiginde bu arsivin farkli formatlara doniistiiriilmesi i¢in
gerekli caligmalar1 yapmak,

i) Sosyal medya filmlerinde kullanilacak goriintii (video, fotograf, animasyon) ve ses
Ogelerini gereken formatlarda satin almak, filmlerde kullanilacak 6zgilin miizikleri satin almak
veya yeni 6zgiin miizikleri yaptirmak, filmlerde kullanilmak iizere seslendirme hizmeti satin
almak, filmlerde ve fotograf c¢ekimlerinde oyuncu kullanimi gerektigi durumlarda hizmet
satin almak,

J) Sehrin maddi, manevi, tarihi, kiiltiirel, sanatsal ve turistik degerleri ile Denizli
Biiyiiksehir Belediyesi hizmetlerinin tanitimmi yapmak amaciyla fotograf cekimleri ve
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belgesel, animasyon, reklam, tanitim, sosyal medya filmleri yapilmasi ve yapay zeka
programlarinin bu amagla yapilacak filmlerin ve fotograf ¢ekim hizmetlerini satin almak,

k) Kurum ve dis paydaslar arasinda iletisim ve koordinasyonu saglamak,
I) Yonettigi tiim sosyal medya hesaplari i¢in analiz yapmak, rapor hazirlamak

m)Birim faaliyetlerinin periyodik olarak raporlanmasini ve iist yonetim tarafindan
istenen diger raporlarin hazirlanip sunulmasini saglamak,

n) Miidirliigiin amag¢ ve Odevlerini gergeklestirmek igin gelecege doniik hedefleri
belirlemek, ¢alisma programini hazirlamak ve islemleri standartlastirmaya yonelik ¢aligmalar
yapmak,

0) Bagli birimlerin paylasimlarinin uygunlugunu denetlemek,

0) Daire Bagkanlig1 tarafindan verilen diger gorevleri yerine getirmek.

UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Servis olusturulmasi

Madde 7- Birimlerin icerisinde servis olusturulmasi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Bagkanligi’nin koordinesinde Bagkan’in onayi ile gergeklestirilir.

Degisiklik

Madde 8- Bu yonergede yapilacak her tiirlii degisiklikler Bagkan onayi ile yapilr,
degisiklik teklifinin Bagkan onayina sunulmasi islemi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanlig1’nin koordinesinde gergeklestirilir.

Yiiriirlik
Madde 9- Bu y6nerge hiikiimleri, Bagkan’in onayiyla yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 10- Bu yo6nerge hiikiimlerini Bagkan yiiriitiir.

(Bu yonerge, Baskanlhigin 25.03.2025 tarih ve 342553 sayili Onay’1 ile 25.03.2025
tarihinde yiiriirliige konulmustur.)
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