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DENİZLİ 



2025 YILI STRATEJİK PLAN DEĞERLENDİRME RAPORU 

İzleme ve değerlendirme süreci, kurumsal öğrenmeyi ve buna bağlı olarak faaliyetlerin 

sürekli olarak iyileştirilmesini sağlar. İzleme ve değerlendirme faaliyetleri sonucunda elde 

edilen bilgiler kullanılarak stratejik plan gözden geçirilir, hedeflenen ve ulaşılan sonuçlar 

karşılaştırılır. Bu karşılaştırma sonucunda gerekli görülen durumlarda stratejik planın 

güncellenmesi kararı verilebilir. Stratejik planın izleme ve değerlendirmeye tabi tutulması 

gerek planın başarılı olarak uygulanması gerekse hesap verme sorumluluğu ilkesinin tesis 

edilmesi açısından önemli bir husustur.  

Değerlendirme; devam eden ya da tamamlanmış faaliyetlerin amaç ve hedeflere 

ulaşmayı ne ölçüde sağladığı ve karar alma sürecine ne ölçüde katkıda bulunduğunu 

belirlemek amacıyla yapılan ayrıntılı bir incelemedir. Değerlendirme ile stratejik planda yer 

alan amaç, hedef ve performans göstergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve sürdürülebilirliği 

analiz edilir. 

2025 Yılı Değerlendirme Raporu ile belediyemizin 2024-2029 Stratejik Planı’nda yer 

alan hedeflerinin gerçekleştirilmesini olumlu veya olumsuz yönde etkileyen kurumsal, yasal, 

çevresel vb. unsurlarının ortaya konulmasını sağlamak üzere stratejik plan uygulayıcılarına 

yön vermek amaçlanmaktadır.  

Belediyemiz Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı tarafından; “Kamu İdarelerinde 

Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik” ve “Belediyeler İçin 

Stratejik Planlama Rehberi” çerçevesinde hazırlanan bu raporla; Belediyemiz 2024-2029 

Stratejik Planındaki 8 amaç, 32 stratejik hedef altında belirlenen 141 adet performans 

göstergesi 2025 yılını kapsayacak şekilde değerlendirilme sonuçları ortaya konulmuştur.  

2024-2029 yıllarını kapsayan stratejik planın başarılı bir şekilde uygulanması ve planla 

ortaya konan amaç ve hedeflere ulaşılması tüm çalışanlarımızın bu konuda yapılan 

çalışmalara özverili bir şekilde katkı sunması ile gerçekleştirilebilecektir. 

Ocak-Aralık 2025 yılına ait hedef kartlarının değerlendirme sonuçları aşağıdaki 

tablolarda yer almaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Amaç, Hedef ve Sorumlu Birimler 

Amaç Hedef Sorumlu Birim 

1 

1 Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

2 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

3 İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

4 Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

2 
1 Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

2 Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

3 

1 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

2 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

3 Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 

4 Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

5 İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

6 Zabıta Dairesi Başkanlığı 

4 

1 Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

2 Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

3 Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

5 

1 İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

2 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

3 Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

4 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

6 

1 Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

2 Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

3 Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

4 Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

7 

1 Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

2 Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

3 Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

8 

1 Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı  

2 Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı  

3 Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı  

4 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı  

5 Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı  

6 Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 



Amaç 
A.1: Etkin bir bütünleşik afet yönetimi ile ilimizin hasar görebilirlik düzeyini en aza indirmek, dirençli bir kent 

olarak afetlerle baş edebilirlik düzeyini artırmak 

Hedef 
H.1.1: Bütünleşik afet yönetiminin tüm aşamalarını kapsayacak şekilde çalışmalar yaparak afetlere yönelik 

kurumsal kapasiteyi artırmak 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

H.1.1 Performansı 225,80 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG1.1.1:  Büyükşehir 

Belediyesi'nde tüm üst düzey 

yöneticilerin ve Afet 

Koordinasyon ve Eğitim 

Merkezi personelinin Afet 

Yönetimi ve Afet Bilinci 

konusunda eğitim alma oranı 

(%) 

20 20 40 80 100 2,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Tüm yöneticilerin afet farkındalık eğitimine önem vermesinden dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 



PG1.1.2:Büyükşehir 

Belediyesi Afet Koordinasyon 

ve Eğitim Merkezi 

personelinin katılım 

sağladıkları ulusal ve 

uluslararası toplantı sayısı 

(adet) 

15 2 6 6 15 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.1.3:  Büyükşehir 

Belediyesi Afet Koordinasyon 

ve Eğitim Merkezi personeli 

tarafından verilen eğitim 

sayısı (adet) 

15 3 9 15 37 2,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

DEBAK gönüllü ekibi kurulması ve eğitim talebinin fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG1.1.4: Dış paydaşlarla 

koordineli olarak yürütülen 

çalışma (çalıştay, toplantı, 

eğitim, tatbikat vb.) sayısı 

(adet) 

10 1 3 3 19 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



PG1.1.5: Bütünleşik afet 

yönetimine yönelik 

oluşturulan bilgi sistemleri 

sayısı ((Envanter yönetim 

sistemi (taşınır, taşınmaz), 

hassas nüfus envanteri 

sistemi, vb)) (adet) 

20 1 3 2 4 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

"Zemin Bilgi Sistemi" yazılımı tamamlanmış olup "Afet Yönetim Bilgi Sistemi" yazılımı ile ilgili 

çalışmalar devam etmesinden dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 

PG1.1.6: Afetlere yönelik 

hazırlıklı olma, müdahale ve 

afet sonrası planların 

güncellenme oranı (%) 

10 80 100 100 100 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.1.7: İlimizin tehlike 

haritalarının oluşturulması 

(%) 

10 20 25 25 80 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

 

 



Amaç 
A.1: Etkin bir bütünleşik afet yönetimi ile ilimizin hasar görebilirlik düzeyini en aza indirmek, dirençli bir kent 

olarak afetlerle baş edebilirlik düzeyini artırmak 

Hedef H.1.2: Kentsel dönüşüm hizmetleri gerçekleştirerek dirençli bir kent oluşturmak  

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

H.1.2 Performansı 30,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG1.2.1:  Kentsel dönüşüm 

alanı tespit sayısı (adet)  
70 0 3 3 7 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.2.2: Kentsel dönüşüm 

çalışmaları kapsamında 

gerçekleştirilen proje sayısı 

(adet) 

30 0 1 2 5 2,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kentsel dönüşüm çalışmalarına hız kazandırmak amacıyla proje sayısında artış olmasından kaynaklı 

hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

 



Amaç 
A.1: Etkin bir bütünleşik afet yönetimi ile ilimizin hasar görebilirlik düzeyini en aza indirmek, dirençli bir kent 

olarak afetlerle baş edebilirlik düzeyini artırmak 

Hedef H.1.3: Acil durumlara karşı müdahale kapasitesini geliştirmek 

Sorumlu Birim İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

H.1.3 Performansı 70,41 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG1.3.1:  Vakaya ulaşma hızı 

(dk)  
20 8,5 8 8,07 6 0,99 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (B/C 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.3.2: İtfaiye araçlarında 

10 yaş üzeri araçların 

yenilenme sayısı (adet) 

30 13,9 13 13 9 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.3.3: Arama kurtarma 

niteliği olan istasyon sayısı 

(adet)  

30 15 16 16 20 1,00 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.3.4: Yangın güvenliği 

konusunda eğitim verilen 

vatandaş sayısı (adet) 

20 55.000 112.500 114.164 367.500 1,03 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

 

Amaç 
A.1: Etkin bir bütünleşik afet yönetimi ile ilimizin hasar görebilirlik düzeyini en aza indirmek, dirençli bir kent 

olarak afetlerle baş edebilirlik düzeyini artırmak 

Hedef H.1.4: Afet yönetimi hususunda kentin algısını arttırmak için afet bilincine yönelik çalışmalar yapmak 

Sorumlu Birim Afet İşleri ve Risk Yönetimi Dairesi Başkanlığı 

H.1.4 Performansı 120,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 



PG1.4.1: Toplumun afet 

bilinci kapasitesini arttıracak 

proje sayısı (adet) 

20 2 6 6 25 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.4.2: Afet bilincine 

yönelik farkındalık 

oluşturmak için yapılacak 

çalışma sayısı (sosyal medya-

reklam broşür-billboard vb) 

(adet) 

40 3 7 7 23 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG1.4.3: Her yaş gurubundan 

öğrencilerin afet bilincini 

geliştirilmesine yönelik 

yapılacak eğitim sayısı (adet) 

40 10 40 55 160 1,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Okullardan gelen eğitim talebinin fazla olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 
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Amaç A.2: Kırsal bölgelerde ekonomik çeşitliliği ve refah düzeyini artırarak kalkınmayı sağlamak 

Hedef H.2.1: Tarım ve hayvancılık faaliyetlerini destekleyerek yaşam koşullarının iyileştirilmesini sağlamak  

Sorumlu Birim Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.2.1 Performansı 186,67 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG2.1.1: Tarımsal ürünlerin 

tanıtımına uygun 

gerçekleştirilen kültürel 

faaliyet sayısı (adet)  

10 0 0 0 6 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 

PG2.1.2: Bitkisel üretimi 

destekleyen proje sayısı (adet) 
20 8 11 13 30 1,67 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yıl içerisinde ortaya çıkan ihtiyaçlar ve vatandaş talepleri doğrultusunda proje sayısının fazla olmasından 

kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG2.1.3: Hayvansal üretimi 

destekleyen proje sayısı (adet) 
20 5 7 10 18 2,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yıl içerisinde ortaya çıkan ihtiyaçlar ve vatandaş talepleri doğrultusunda proje sayısının fazla olmasından 

kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 



PG2.1.4:  Yapılacak olan 

tarımsal tesis sayısı (adet) 
20 0 0 0 7 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 

PG2.1.5: Tarımsal sulama ile 

ilgili geliştirilecek proje sayısı 

(adet) 

10 1 2 2 6 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG2.1.6: Üreticinin 

kullanımına sunulacak 

makine-teçhizat sayısı (adet) 

20 31 34 45 67 4,67 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yıl içerisinde ortaya çıkan ihtiyaçlar ve vatandaş talepleri doğrultusunda üreticinin kullanımına 

sunulacak makine-teçhizat sayısının fazla olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

 

 

 

 



Amaç A.2: Kırsal bölgelerde ekonomik çeşitliliği ve refah düzeyini artırarak kalkınmayı sağlamak 

Hedef H.2.2: Kırsal değerlerin ortaya çıkarılarak kırsalda ekonomik hareketliliği sağlamak 

Sorumlu Birim Kırsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.2.2 Performansı 100,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG2.2.1: Kırsalda ekonomik 

hareketliliği sağlayacak proje 

sayısı (adet) 

50 0 1 1 20 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG2.2.2: Yapılan eğitim, 

sempozyum, seminer vb. 

sayısı (adet) 

50 0 1 1 8 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 
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Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.1: Bütüncül ve sürdürülebilir planlama anlayışı ile kentsel gelişimi sağlamak 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

H.3.1 Performansı 73,67 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.1.1: Tamamlanan yeni 

nazım imar planı sayısı (adet) 
20 0 2 0 10 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Planlamaya esas kurum görüşü, jeolojik etüt, halihazır harita vb. bürokratik süreçlerin uzun sürmesinden 

dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 

PG3.1.2: Revize edilen nazım 

imar planı sayısı (adet) 
20 0 2 0 10 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Planlamaya esas kurum görüşü, jeolojik etüt, halihazır harita vb. bürokratik süreçlerin uzun sürmesinden 

dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 



PG3.1.3: CBS ortamına 

aktarılan plan/plan değişikliği 

sayısı (adet) 

15 190 390 484 390 1,47 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Meclise giren plan dosya sayısında artış olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.1.4: İmar uygulaması 

sayısı (adet) 
20 50 120 149 450 1,41 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.1.5: T.C. Denizli 

Büyükşehir Belediyesi İmar 

Yönetmeliği'nin oluşturulması 

(%) 

15 50 50 0 100 0,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (hedef kümülatif 

verilmediğinden C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Gelen talepler, Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği'nin değiştirilemez maddelerinin değiştirilmesine yönelik 

olduğundan güncelleme yapılamamış olup göstergede hedefe ulaşılamamıştır. 

PG3.1.6: T.C. Denizli 

Büyükşehir Belediyesi İmar 

Yönetmeliği'nin güncellenme 

oranı (%) 

5 0 0 0 100 0,00 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 

PG3.1.7: Düzenlenen yapı 

ruhsatı ve yapı kullanma izin 

belge sayısı (adet) 

5 5 8 19 26 4,67 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Ruhsat talebinin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

 

 

 

 

 

 



Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.2: Kentin kültürel, tarihi ve doğal kimliğini öne çıkaran kentsel tasarım odaklı kent estetiğini oluşturmak 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

H.3.2 Performansı 11,67 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.2.1: Kent estetiğine 

yönelik kentsel yenileme proje 

sayısı (adet) 

30 1 1 1 5 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 

PG3.2.2: Kentimizin muhtelif 

yerlerinde sanatsal cephe 

kaplama çalışma sayısı (adet) 

35 3 6 6 10 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.2.3:  Kentsel tasarım 

proje sayısı (adet) 
35 1 3 3 11 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.3: Kentin yaşam standartlarını yükselten sosyal ve teknik altyapı alanlarını oluşturmak 

Sorumlu Birim Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 

H.3.3 Performansı 373,33 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.3.1: Yapılacak olan sosyal, 

kültürel ve hizmet yapılarına ait 

proje sayısı (adet) 
40 0 8 12 23 1,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yıl içerisinde ortaya çıkan ek ihtiyaçlar doğrultusunda plan dışı projelerin hayata geçirilmesi ile hedef 

üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.3.2: Sosyal, kültürel ve hizmet 

yapılarına ait yapılan projelerin 

gerçekleşme sayısı (adet) 
40 0 1 10 18 10,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Talebin artması ve imalat projelerinin tamamlanmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG3.3.3:  Sosyal ve teknik 

altyapı alanlarının 

kamulaştırma sayısı (adet) 

20 0 3 16 7 5,33 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kamulaştırma taleplerinin artması ve uzlaşma süreçlerinin kısalmasından kaynaklı hedef üstü 

gerçekleşme görülmektedir. 

 



Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.4: Sürdürülebilir kentsel hareketlilik kapsamında ulaşım altyapısını güçlendirmek ve geliştirmek 

Sorumlu Birim Ulaşım Dairesi Başkanlığı 

H.3.4 Performansı 144,52 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.4.1: Asfalt yol yapım, 

bakım ve onarım işlerinin 

yapılması (ton)  

10 140.000 260.000 302.963 770.000 1,36 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Altyapı kazı çalışmaları nedeniyle tahrip olan asfalt yolların tamir edilmesinden kaynaklı olarak hedef 

üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.4.2: Beton parke yol 

yapım, bakım ve onarım 

işlerinin yapılması (m²) 

10 900.000 1.200.000 2.016.003 2.450.000 3,72 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Altyapı kazı çalışmaları nedeniyle tahrip olan beton parke yol ve kaldırımların tamir edilmesinden 

kaynaklı olarak hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.4.3: Geometrik 

düzenleme projesi yapılan 

kavşak sayısı (adet) 

10 6 11 15 31 1,80 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Trafik güvenliğinin sağlanması amacıyla çalışmalar artırılmış olup hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.4.4: Geometrik 

düzenleme projesi yapılan 

kavşakların imalatlarının 

yapılması (adet) 

10 5 10 10 30 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.4.5: Yapılacak yaya üst 

geçit sayısı (adet) 
5 0 1 1 2 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.4.6: Düşey işaretleme 

yapılacak nokta sayısı (adet) 
5 15.000 30.000 33.274 90.000 1,22 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Üst yapısı tamamlanan yolların da işaretlemelerinin yapılmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG3.4.7: Yatay işaretleme 

çalışması yapılan alan (m²) 
5 250.000 350.000 663.052 830.000 4,13 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yatay işaretleme çalışmalarının öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG3.4.8: Raylı Sistem 

Projesinin tamamlanma oranı 

(%) 

10 0 100 20 100 0,20 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

İlgili gösterge kapsamında yürütülen Raylı Sistem Projesi çalışmaları, projenin fizibilite etüt süreci esas 

alınmış olup hazırlanan fizibilite raporunun tamamlanması ve diğer çalışmaların devam etmesinden 

kaynaklı hedefe ulaşılamamıştır. 

PG3.4.9: Revize edilen toplu 

taşıma güzergah sayısı (adet) 
10 0 10 15 50 1,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Transit hatların devreye alınmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG3.4.10: Toplu taşıma filo 

yönetim merkezinin kurulması 

(%) 

10 0 90 90 100 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.4.11: Sürdürülebilir 

Kentsel Hareketlilik Eylem 

Planı'nın tamamlanma oranı  

(%) 

5 5 85 85 100 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.4.12: Yayalaştırılan 

sokak sayısı (adet) 
5 1 2 2 6 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.4.13: Trafik ve toplu 

taşıma proje sayısı (adet) 
5 0 1 1 2 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.5: Kentin kültür varlıklarının sürdürülebilir koruma kullanma dengesi ile yaşatılmasını sağlamak 

Sorumlu Birim İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı 

H.3.5 Performansı 85,50 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.5.1: Taşınmaz Kültür 

Varlıkları Envanterlerinin 

sayısallaştırılma oranı (%)  

10 45 70 70 70 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.5.2:  Restorasyon proje 

sayısı (adet) 
20 0 2 1 10 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Akköy Yukarı Cami Restorasyon Projesi'nin, Aydın Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulunda onay 

aşamasında olmasından dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 



PG3.5.3:  Restorasyon 

uygulama sayısı (adet) 
20 2 4 3 12 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Aydın Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulunca onaylanmış olan Merzeci Değirmeni Restorasyon 

Projesi'nin kamulaştırma sürecinin devam etmesi sebebiyle hedefe ulaşılamamıştır. 

PG3.5.4:  Kültür varlıkları 

denetimi ve basit onarım izni 

sayısı (adet) 

30 55 95 129 255 1,85 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaştan ve kurumlardan gelen talebin fazla olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG3.5.5: Koruma amaçlı imar 

planı sayısı (adet)  
20 0 2 1 13 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kurul onay süreçlerinin uzun sürmesinden kaynaklı hedefe ulaşılamamıştır. 

 

 

 

 



Amaç 
A.3: Kentsel mirasına sahip çıkan, sosyo-ekonomik ve fiziksel gelişmelere yön veren akıllı şehir uygulamaları ile 

sürdürülebilir, yaşam kalitesi yüksek modern bir kent oluşturmak 

Hedef H.3.6: Etkin denetimi ve kontrolü sağlayarak yaşanabilir kent oluşturmak   

Sorumlu Birim Zabıta Dairesi Başkanlığı 

H.3.6 Performansı 175,54 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG3.6.1: İlan ve reklam 

yoklama/denetim sayısı (adet) 
25 3.683 13.683 18.674 53.683 1,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

T.C. Denizli Büyükşehir Belediyesi Kent Estetiği Komisyonu Çalışma Usul ve Esaslarına Dair Yönerge 

kapsamında ilan ve reklam yoklama/denetim sayısının artmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG3.6.2: Denetimi yapılan 

sıhhi işyeri sayısı (adet) 
25 62 137 137 482 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



PG3.6.3: Denetimi yapılan 

gayrisıhhi işyeri sayısı (adet) 
25 156 341 339 1.126 0,99 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG3.6.4: Denetlenen toplu 

taşıma ve ticari araç sayısı 

(adet)  

25 0 300 1.060 2.000 3,53 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Bridge360 sisteminden gelen şikayet talepleri neticesinde toplu taşıma ve ticari araçlara yapılan 

denetimlerin artırılmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 
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Amaç 
A.4: Kentin kültürel, tarihi ve doğal mirasının tanıtımıyla turizmi geliştirmek; kültür ve sanat etkinliklerinin 

toplumun her kesimine yayılmasını sağlamak ve şehrimizin uluslararası alanda tanınabilirliğini artırmak 

Hedef H.4.1: Yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde kültürel ve sanatsal etkinlikler düzenlemek   

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

H.4.1 Performansı 213,40 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG4.1.1: Düzenlenen etkinlik, 

seminer, konser, tiyatro sayısı 

(adet) 

70 150 300 493 950 2,29 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen taleplerin ön görülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG4.1.2:  Düzenlenen ulusal 

ve uluslararası fuar ve festival 

sayısı (adet)                                

30 3 7 7 27 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.4: Kentin kültürel, tarihi ve doğal mirasının tanıtımıyla turizmi geliştirmek; kültür ve sanat etkinliklerinin 

toplumun her kesimine yayılmasını sağlamak ve şehrimizin uluslararası alanda tanınabilirliğini artırmak 

Hedef H.4.2: Kentin turizm çeşitliliğini ve sürdürülebilirliğini sağlamak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

H.4.2 Performansı 46,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG4.2.1: Ekoturizm festival 

sayısı (adet) 
20 0 2 1 10 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kekik ve Lavanta Festivalleri planlanmasına rağmen paydaşlar(üreticiler) tarafından talep 

gelmemesinden kaynaklı hedefe ulaşılamamıştır. 

PG4.2.2:  Turizm eylem planının 

tamamlanma oranı (%) 
40 0 100 50 100 0,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Turizm Eylem Planı çalışmalarının devam etmesinden kaynaklı hedefe ulaşılamamıştır. 

PG4.2.3:  VisitDenizli 

çalışması kapsamında 

gerçekleştirilen proje sayısı 

(adet) 

40 0 1 1 5 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.4: Kentin kültürel, tarihi ve doğal mirasının tanıtımıyla turizmi geliştirmek; kültür ve sanat etkinliklerinin 

toplumun her kesimine yayılmasını sağlamak ve şehrimizin uluslararası alanda tanınabilirliğini artırmak 

Hedef H.4.3: Şehrin tarihi yapısı ve kültürel mirasının tanıtılmasını ve yaşatılmasını sağlamak  

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı 

H.4.3 Performansı 130,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG4.3.1: Destek sağlanan 

arkeolojik çalışma sayısı 

(adet) 

40 2 7 12 27 2,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Yapılan planlama doğrultusunda Laodikeia, Tripolis, Tabea Antik Kentlerine ve Aşağıseyit, Beycesultan 

ve Ekşi Höyüklerine destek sağlanmasının yanı sıra Kolossai, Attouda, Yassıhöyük ve Kayaca Fosil 

Lokalitesi kazılarına da destek olunmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG4.3.2: Tarihi ve kültürel 

amaçlı düzenlenen gezi sayısı 

(adet)  

30 1 3 3 11 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG4.3.3:  Somut ve somut 

olmayan kültürel miras ile 

ilgili faaliyet sayısı (adet) 

30 1 4 4 16 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 
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Amaç 
A.5: Doğal kaynakları koruyan, iklim değişikliğine dirençli, tüm canlılar ile yaşam kalitesi yüksek, temiz ve 

doğa ile dengeli yeşil bir çevre oluşturmak 

Hedef 
H.5.1: Yaşanılabilir bir kent için; iklim dostu uygulamalar gerçekleştirerek çevreye duyarlılığı ve iklim 

değişikliğine direnci arttırmak ve doğal kaynakların etkin ve verimli şekilde kullanılmasını sağlamak 

Sorumlu Birim İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı 

H.5.1 Performansı 137,27 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG5.1.1: Çevre, iklim 

değişikliği, sıfır atık ve enerji 

konularında eğitim verilen 

öğrenci sayısı (adet) 

10 9.100 18.400 17.738 57.600 0,93 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.1.2: Çevre, iklim 

değişikliği, sıfır atık ve enerji 

konularında üretilen proje 

sayısı (adet) 

25 13 20 23 35 1,43 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Günümüz şartlarında oluşan ihtiyaçlar doğrultusunda çevre, iklim değişikliği, sıfır atık ve enerji 

konularındaki projelere ağırlık verilmesinden kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir.  



PG5.1.3: Sürdürülebilir Enerji 

ve İklim Eylem Planındaki 

eylemlerin gerçekleşme oranı 

(%) 

15 0 0 0 20 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 

PG5.1.4: İl genelinde katı 

atıklardan kaynaklı oluşan 

metan gazının enerjiye 

çevrilme oranı (%) 

30 51 55 53,08 66 0,97 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.1.5: Ruhsatlı jeotermal 

sahalarımızda ve iletim 

hatlarımızda oluşan arızaların 

bakım onarım süresi (saat) 

10 0 36 14,45 24 2,49 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (B/C 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Arızalara müdahale saati 36 olarak belirlenmesine rağmen saha personelinin koordineli olarak çalışması 

ve  yapılan denetimler sonucunda ortalama 14,45 saat içerisinde arızalar  işletmelerin işleyişini 

aksatmayacak şekilde giderilmesinden kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG5.1.6:  Jeotermal 

sahalarımızda yapılan denetim 

sayısı (adet) 

10 0 50 60 220 1,20 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.5: Doğal kaynakları koruyan, iklim değişikliğine dirençli, tüm canlılar ile yaşam kalitesi yüksek, temiz ve 

doğa ile dengeli yeşil bir çevre oluşturmak 

Hedef H.5.2: Çevre ve insan sağlığının korunarak sürdürülebilir, etkin ve döngüsel atık yönetimini sağlamak 

Sorumlu Birim Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

H.5.2 Performansı 112,99 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG5.2.1: Düzenleme yapılan 

vahşi depolama alanı (ha) 
10 30 60 62 95 1,07 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.2.2: Katı atık bertaraf 

tesislerine gelen atıkların 

ayrıştırılarak geri dönüşüme 

kazandırılma oranı (%)    

40 7 10 5,83 25 0,58 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2. altı aylık dönemde Atıktan Türetilmiş Yakıt(ATY) Tesisinin yapımı ve izin işlemlerinin gecikmesi ve 

Mekanik Ayırma Tesisinde oluşan uzun süreli arızaların meydana gelmesi nedeniyle hedefe 

ulaşılamamıştır. 



PG5.2.3: Hafriyat toprağı, 

inşaat ve yıkıntı atıkları 

kapsamında kontrollü bertaraf 

sahaları oluşturulan ilçe sayısı 

(adet) 

25 2 4 4 19 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.2.4: Hafriyat Yönetim 

Bilgi Sistemi (HYBS) 

kapsamında yapılan 

denetim/kontrol sayısı (adet) 

25 20 70 128 510 2,16 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kayıt dışı döküm faaliyetlerinin önüne geçilmesi amacıyla denetimler artırıldığından hedef üstü 

gerçekleşme görülmektedir. 

 

 

 

 



Amaç 
A.5: Doğal kaynakları koruyan, iklim değişikliğine dirençli, tüm canlılar ile yaşam kalitesi yüksek, temiz ve 

doğa ile dengeli yeşil bir çevre oluşturmak 

Hedef H.5.3:  Yeşil alanları artırmak ve sürdürülebilirliğini sağlamak 

Sorumlu Birim Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

H.5.3 Performansı 110,49 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG5.3.1: Yeşil alan miktarı 

(m²) 
50 16.573.333 16.583.333 16.580.435,59 16.648.333 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.3.2: Yapılacak park 

sayısı (adet) 
30 29 39 41 129 1,20 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



PG5.3.3: Yeni kurulan çocuk 

oyun grubu sayısı (adet) 
15 32 42 43 132 1,10 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.3.4: Yeşil alanların 

korunmasına yönelik 

geliştirilen sosyal proje sayısı 

(adet) 

5 0 1 1 15 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

 

 

Amaç 
A.5: Doğal kaynakları koruyan, iklim değişikliğine dirençli, tüm canlılar ile yaşam kalitesi yüksek, temiz ve 

doğa ile dengeli yeşil bir çevre oluşturmak 

Hedef H.5.4: Sahipsiz sokak hayvanlarının rehabilitasyonunu sağlamak  

Sorumlu Birim Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı 

H.5.4 Performansı 81,38 



Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG5.4.1: Tedavi edilen sokak 

hayvanı sayısı (adet) 
25 24.000 51.000 54.817 182.000 1,14 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG5.4.2: Kısırlaştırılan sokak 

hayvanı sayısı (adet) 
50 6.000 16.000 12.906 78.000 0,69 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kısırlaştırma çalışmaları için ilçe belediyelerinin tamamı ile yapılan protokol sürecinin uzamasından 

dolayı kısırlaştırılacak olan sokak hayvanları merkezimize getirilememiş olup hedefe ulaşılamamıştır. 

PG5.4.3:  Sahiplendirilen 

sokak hayvanı sayısı (adet) 
25 1.000 3.000 2.465 16.000 0,73 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Çamlık Hayvanat Bahçesinde sahiplendirme alanı oluşturulması planlanmışken, ilgili kurum tarafından 

gerekli izin alınamadığından proje iptal edilmiş olup hedefe ulaşılamamıştır. 
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Amaç 
A.6: Sosyal yoksunluk yaşayan vatandaşlarımıza ve kırılgan gruplara karşı pozitif ayrımcılık gözeterek halkın 

refah düzeyini artırmak ve güçlü bir toplum yapısı oluşturmak 

Hedef H.6.1: İhtiyaç sahibi vatandaşlarımıza sosyal yardımlar yapmak 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.6.1 Performansı 573,73 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG6.1.1: " Horoz kart" 

yardımı yapılan hane sayısı 

(adet) 

30 2.000 2.750 6.662 8.000 6,22 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG6.1.2: Sıcak yemek yardımı 

yapılacak hane sayısı (adet) 
20 300 600 1.050 4.300 2,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen yoğun talepler neticesinde araç sayılarının artırılarak daha fazla vatandaşa 

ulaşılması sağlanmış olup hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 



PG6.1.3: Gıda yardımı yapılan 

hane sayısı (adet) 
15 20.000 35.000 38.256 120.000 1,22 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG6.1.4: Giyim - eşya 

yardımı yapılan hane sayısı 

(adet) 

10 18.000 38.000 45.235 118.000 1,36 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG6.1.5:  Isınma yardımı 

yapılan hane sayısı (adet) 
10 0 500 2.288 2.500 4,58 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG6.1.6: Öğrenim yardımı 

yapılan hane sayısı (adet)* 
15 0 1.500 3.955 7.500 2,64 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı (YKS Desteği) ile Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

(Üniversite öğrencilerine verilen öğrenim yardımı) verilerinin toplamına bakılmış olup gelen taleplerin 

öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

 

 



Amaç 
A.6: Sosyal yoksunluk yaşayan vatandaşlarımıza ve kırılgan gruplara karşı pozitif ayrımcılık gözeterek halkın 

refah düzeyini artırmak ve güçlü bir toplum yapısı oluşturmak 

Hedef H.6.2: İhtiyaç sahibi vatandaşlarımıza verilecek sosyal hizmetler ile kentsel aidiyeti artırmak 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.6.2 Performansı 77,19 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG6.2.1: Barınma ihtiyacı 

karşılanan kişi sayısı (kişi) 
20 216 436 395 1.216 0,81 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG6.2.2: Evde bakım destek 

hizmeti verilme sayısı (adet) 
80 35.000 75.000 65.457 290.000 0,76 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen bazı taleplerin başvuru kriterlerini sağlayamamasından dolayı hedefe 

ulaşılamamıştır. 

 



Amaç 
A.6: Sosyal yoksunluk yaşayan vatandaşlarımıza ve kırılgan gruplara karşı pozitif ayrımcılık gözeterek halkın 

refah düzeyini artırmak ve güçlü bir toplum yapısı oluşturmak 

Hedef H.6.3: Hasta ve/veya yaşlı olan yardıma muhtaç kişilere sağlıklı bir yaşam sunmak 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.6.3 Performansı 94,27 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG6.3.1: Evde sağlık hizmeti 

verilen vatandaş sayısı (kişi) 
60 60.000 125.000 133.433 440.000 1.13 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG6.3.2: Hasta nakil hizmeti 

verilme sayısı (adet) 
25 1.500 4.000 7.233 16.500 2,29 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG6.3.3: Sağlık amaçlı verilen 

malzeme sayısı (adet) 
15 100 225 293 975 1,54 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talebin öngörülenden fazla olmasından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 



 

Amaç 
A.6: Sosyal yoksunluk yaşayan vatandaşlarımıza ve kırılgan gruplara karşı pozitif ayrımcılık gözeterek halkın 

refah düzeyini artırmak ve güçlü bir toplum yapısı oluşturmak 

Hedef H.6.4: Cenaze hizmetlerini yürütmek 

Sorumlu Birim Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı 

H.6.4 Performansı 100,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG6.4.1: Cenaze evlerinde 

verilen taziye hizmeti sayısı 

(adet)* 

100 0 3 4 3 1,33 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

İkram hizmetinin de eklenmesinden kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 
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Amaç 
A.7: Gençlerin ve kadınların toplumsal hayata aktif katılımlarını artırarak sosyal, kültürel, sportif ve eğitimsel 

gelişimlerini desteklemek 

Hedef 
H.7.1: Kent genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde sporu desteklemek, yaygınlaştırmak ve farkındalığı 

artırmak 

Sorumlu Birim Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

H.7.1 Performansı 588,86 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG7.1.1: Amatör spor 

kulüplerinin desteklenme 

oranı (%) 

25 100 100 95,45 100 0,95 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG7.1.2: Düzenlenen spor 

etkinlik ve turnuva sayısı 

(adet) 

35 5 7 35 12 15,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşların düzenlenen spor etkinlikleri ve turnuvalarına katılımlarının yüksek olması sonucunda 

daha fazla etkinlik ve turnuva düzenlenmiş olup hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 



PG7.1.3: Düzenlenen spor 

kurslarının sayısı (adet) 
40 24 24 24 24 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

 

Amaç 
A.7: Gençlerin ve kadınların toplumsal hayata aktif katılımlarını artırarak sosyal, kültürel, sportif ve eğitimsel 

gelişimlerini desteklemek 

Hedef H.7.2: Kadınların sosyal ve ekonomik hayata aktif katılımlarını desteklemek 

Sorumlu Birim Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.7.2 Performansı 136,53 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG7.2.1: Çocuk gelişim 

merkezlerinden faydalanan 

çocuk sayısı (kişi) 

30 0 250 261 1.350 1,04 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. (2025 yılı Performans Programında hedef 150 olarak 

belirlenmiştir.) 

PG7.2.2: Meslek edindirme 

kurslarına katılan kişi sayısı 

(kişi) 

25 1.500 3.050 3.373 9.550 1,21 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen talep ve katılımların öngörülenden fazla olmasından kaynaklı hedef üstü 

gerçekleşme görülmektedir. 

PG7.2.3: Kadınların 

ekonomik hayata katılımını 

destekleyecek proje sayısı 

(adet) 

25 2 3 5 7 3,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Belirlenen hedef doğrultusunda üretici ve girişimci kadınların kişisel kapasitelerini arttırmak amacıyla 

Üreten Kadınların E-Ticaret Yolculuğu eğitimi kapsamında "Girişimcilik ve Ürün Fotoğraflama" 

eğitimlerinin yanı sıra; "E-Ticaret, Markalaşma ve Platform Yönetimi", "Kooperatifçilik ve Hukuki 

Boyutları" eğitimleri de yapılmış olup hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG7.2.4:  Kadın danışma ve 

dayanışma hizmeti alan kişi 

sayısı (adet)  

20 0 100 0 670 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Kadın Danışma ve Dayanışma Merkezi'nin kurulum çalışmalarının devam etmesinden kaynaklı hedefe 

ulaşılamamıştır. 

 
 



Amaç 
A.7: Gençlerin ve kadınların toplumsal hayata aktif katılımlarını artırarak sosyal, kültürel, sportif ve eğitimsel 

gelişimlerini desteklemek 

Hedef H.7.3: Gençlerin kültürel, sosyal, kişisel gelişimlerine katkı sağlamak 

Sorumlu Birim Kültür, Sanat ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı  

H.7.3 Performansı 361,38 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG7.3.1: Sosyal Etkinlik 

Merkezleri eğitim 

programlarından yararlanan 

kişi sayısı (kişi) 

40 2.300 4.650 5.213 14.500 1,24 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

4-6 yaş grubuna yönelik atölye çalışmalarının başlatılmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG7.3.2: Bilim merkezinden 

yararlanan kişi sayısı (Planetaryum, 

atölyeler, sergi) (kişi) 
40 70.000 150.000 233.592 520.000 2,04 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Vatandaşlardan gelen taleplerin öngörülenden fazla olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG7.3.3: Gençlere yönelik 

etkinlik ve organizasyon 

sayısı (adet) 

20 1 3 24 14 11,50 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Gelen taleplerin öngörülenden fazla olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 
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Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef H.8.1: Hukuki ve kurumsal karar verme süreçlerini etkin yönetmek  

Sorumlu Birim Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi Başkanlığı  

H.8.1 Performansı 138,28 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.1.1: Mevzuata uyum 

sağlamak amacıyla resmi 

yazışma usul ve esasları ile 

EBYS hakkında kurum 

personeline verilen eğitim 

sayısı (adet) 

10 1 2 2 6 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.1.2: Meclis kararlarının 

yürürlüğe girmesinden sonra 

ilgili birimlere aktarılma 

süresi (gün) 

25 2 2 1 2 2,00 



* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (B/C 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Evrakların dijital ortamda gönderilmesi ile işlemler hızlandığından dolayı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG8.1.3: Encümen kararlarının 

inceleme ve ilgili birimlere 

aktarılma süresi (gün) 
25 3 3 3 3 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (B/C 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.1.4: Dava konusu olan 

uyuşmazlıkları azaltmaya ve 

uyuşmazlık konusu işlemlerin 

hukuka uygunluğunu 

sağlamaya yönelik 

bilgilendirme toplantı sayısı 

(adet) 

20 4 8 9 24 1,25 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Bilgilendirme yapılması gereken uyuşmazlık sayısının beklenenden fazla olmasından kaynaklı hedef üstü 

gerçekleşme görülmektedir. 

PG8.1.5: Mevzuat 

değişikliklerinin ilgili 

birimlere bildirilmesi (%) 

20 80 80 95 80 1,19 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef H.8.2: İdari ve mali yapının sürdürebilirliğini sağlamak   

Sorumlu Birim Mali Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

H.8.2 Performansı 107,07 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.2.1:  Bütçe gelirlerinin 

bütçe giderlerini karşılama 

oranı (%) 

15 98 96 121,25 100 1,26 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Merkezi idare paylarındaki yükseliş, yatırım harcamalarındaki ihale süreçlerinin uzaması ve bazı 

harcama kalemlerinde tasarrufa gidilmesi nedeniyle hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG8.2.2: Stratejik yönetim 

faaliyetleri kapsamında 

hazırlanan rapor sayısı (adet)  

15 14 28 28 84 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.3: İSG kapsamında 

hizmet noktalarının 

denetlenme oranı (%) 

15 100 100 100 100 1,00 



* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.4:  İSG eğitimlerinin 

gerçekleştirilme oranı (%) 
5 90 100 99,44 100 0,99 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.5: Sağlık 

muayenelerinin 

gerçekleştirilme oranı (%) 

10 85 90 94,75 100 1,05 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.6: Yıllık eğitim 

planındaki eğitimlerin 

gerçekleşme oranı (%)   

15 0 85 95,45 90 1,12 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.7: Eğitimlerden 

memnuniyet oranı (%) 
10 85 85 95,92 90 1,13 



* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.8: İş akış süreçlerinin 

güncellenme oranı (%) 
5 0 30 27 100 0,90 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.9: Şirket verilerinin 

dijital ortamda kayıt altına 

alınma oranı (%) 

5 0 30 30 100 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.2.10: Şirketlerden elde 

edilen verilerin analizinin 

yapılma oranı (%)  

5 0 40 40 100 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

 

 



Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef H.8.3: Akıllı şehir uygulamalarını artırmak ve teknolojik kapasiteyi güçlendirmek  

Sorumlu Birim Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 

H.8.3 Performansı 100,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.3.1: İhtiyaç duyulan yeni 

yazılım taleplerinin 

karşılanma oranı (%) 

15 95 95 95 95 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.3.2: Sistem sunucularının 

aktiflik oranı (%) 
20 100 100 100 100 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.3.3: Bilgisayar 

kullanıcılarının yazılımsal ve 

donanımsal aksaklıklarının 

20 2,5 2,5 2,5 2,5 1,00 



giderilme süresi (saat) 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (B/C 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.3.4: Coğrafi tabanlı bilgi 

sistemlerinin aktiflik oranı 

(%) 

20 99 99 99 99 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.3.5: Adres Bilgi 

Sisteminin bütünlüğünün 

sağlanarak kesintisiz hizmet 

verme oranı (%) 

10 99 99 99 99 1,00 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.3.6: Akıllı şehir 

uygulama proje sayısı (adet) 
15 24 26 26 34 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 



Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef H.8.4: Paydaşlarla iletişimi ve işbirliğini güçlendirmek  

Sorumlu Birim Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

H.8.4 Performansı 97,13 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.4.1: İstek, şikayet ve 

öneri başvurularının 

değerlendirme sürecinden 

memnuniyet oranı (%) 

20 94 95 95,59 95 1,01 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.4.2: İstek şikayet ve 

öneri başvurularının 

cevaplanma oranı (%) 

20 96 96 92,31 96 0,96 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.4.3: Yazılı ve görsel 

basına servis edilen haber 
20 450 950 1.257 3.300 1,61 



sayısı (adet) 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen haber değeri yüksek faaliyet, proje ve etkinliklerin fazla 

olmasından kaynaklı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG8.4.4: Dış paydaşlarla 

yapılan toplantı sayısı (adet) 
10 0 2 2 10 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.4.5: Muhtarlıklardan 

gelen; istek, şikayet ve öneri 

başvurularının cevaplanma 

oranı (%) 

15 96 97 100 100 1,03 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.4.6: Yapılan muhtarlık 

ziyaretleri sayısı (adet) 
15 300 610 909 1.950 1,96 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Diğer daire başkanlıklarının da yerinde ziyaretler gerçekleştirmesinden kaynaklı hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

 

Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef H.8.5: Destek hizmetlerini etkin yürütmek  

Sorumlu Birim Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 



H.8.5 Performansı 108,18 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.5.1: Birimlerden gelen mal 

ve hizmet alımı taleplerinin 

karşılanma oranı (%)   
40 95 95 100 95 1,05 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.5.2: Hizmet binalarının 

basit bakım onarım taleplerinin 

karşılanma oranı (%) 
20 0 80 99,83 90 1,25 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Personel kadrosunun güçlendirilmesi ile öngörülenden fazla bakım onarım talebine cevap verilmesinden 

dolayı hedef üstü gerçekleşme görülmektedir. 

PG8.5.3: Verilen hizmetlerden 

(güvenlik, temizlik, 

yemekhane vb) memnuniyet 

oranı (%)  

40 95 95 97,65 95 1,03 

* Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması (C/B 

formülasyonu 

uygulanmıştır.) 

Yemekhane hizmetinden memnuniyet oranı %97,81 temizlik hizmetinden memnuniyet oranı %96,98 

güvenlik hizmetleri memnuniyet oranı %98,16 olup gerçekleşme değeri ortalama alınarak hesaplanmıştır. 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır.  



Amaç 
A.8: Kaynakları etkili ve verimli kullanarak hukuki süreçlerin etkin yürütüldüğü, katılımcı, şeffaf, yenilikçi 

yönetim anlayışıyla kurumsal yapıyı güçlendirerek hizmet sunmak 

Hedef 
H.8.6: Kent diplomasisi odağında ulusal ve uluslararası ağlara üye olmak, işbirlikleri kurmak ve dış kaynaklı 

fonlardan alınan desteklerle sürdürülebilir bir dış ilişkiler ağı oluşturmak 

Sorumlu Birim Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 

H.8.6 Performansı 150,00 

Performans Göstergeleri 

(Kümülatif) 

Hedefe Etkisi  

(%) 

Plan Dönemi 

Başlangıç Değeri 

(2024) 

(A) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Yılsonu 

Hedeflenen Değer  

(2025) 

(B) 

Değerlendirme 

Dönemindeki 

Gerçekleşme 

Değeri  (Ocak-

Aralık 2025) 

( C ) 

Plan Dönemi 

Sonunda 

Ulaşılacak 

Hedef (2029) 

Performans 

(%)  

(C-A) / (B-A) 

PG8.6.1: Ulusal ve 

uluslararası fonlardan ve hibe 

programlarından yararlanmak 

için başvuru yapılan proje 

sayısı (adet) 

30 3 5 11 13 4,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

Belediye adına uygun olan her türlü fon ve hibe kaynağı değerlendirilmeye çalışılmaktadır. 2025 yılı 

içerisinde farklı hibelere bu doğrultuda başvurular gerçekleştirildiğinden hedef üstü gerçekleşme 

görülmektedir. 

PG8.6.2: Üye olunan 

uluslararası ağ sayısı (adet)  
20 1 2 2 5 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.6.3: Yapılan işbirliği 

protokolü sayısı (adet)  
20 0 1 1 7 1,00 



Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.6.4: Uluslararası toplantı 

ve organizasyonlara katılım 

sayısı  (adet)  

10 2 4 4 12 1,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 değerlendirme döneminde hedefe ulaşılmıştır. 

PG8.6.5: Uluslararası ölçekte 

kardeş şehir sayısı (adet)  
20 0 0 0 3 0,00 

Değerlendirme Döneminde 

Gerçekleştirilen İşlemlerin 

Açıklaması 

2025 yılında hedef belirlenmemiştir. 
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