DENIZLi BUYUKSEHIR BELEDIYESi
ARABULUCULUK KOMIiSYONU VE SEKRETARYASININ
CALISMA USUL VE ESASLARINA DAIR YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonerge; Denizli Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde olusturulan
arabuluculuk komisyonu ve sekretaryasinin ¢alisma usul ve esaslarmin belirlenmesi amactyla
hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonerge; dava sart1 olarak diizenlenen arabuluculuk siireci dahil
6zel hukuk uyusmazliklarinin arabuluculuk yoluyla ¢oziimlenmesine iliskin her tiirlii
arabuluculuk faaliyetinde idarenin temsili, arabuluculuk komisyonunun belirlenmesi,
komisyon ve sekretaryanin kurulusu ile komisyon ve sekretaryanin gbrev, yetki ve
sorumlulugunda bulunan is ve islemlerin diizenlenmesi, yiiriitillmesine iliskin ¢alisma usul ve
esaslarint kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 07/06/2012 tarihli ve 6325 sayili Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununun 4 iincii maddesi, 15 inci maddesinin sekiz ve
dokuzuncu fikrasi, 12/10/2017 tarihli ve 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanununun 22 nci
maddesi, 2/6/2018 tarihli Hukuk Uyusmazliklarmda Arabuluculuk Kanunu Yénetmeliginin 6
nci maddesi, 18 inci maddesi ile yiriirliikteki diger ilgili mevzuat hiikiimlerine dayanilarak
hazirlanmigtir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda;

a) Bagkan  : Denizli Biiyiiksehir Belediye Bagkanimi,

b) Baskanlik : Denizli Biiyiiksehir Belediye Bagkanhigini, -

¢) Belediye : Denizli Biiyiikgehir Belediyesini,

¢) Arabulucu : Arabuluculuk faaliyetini yiiriiten ve Bakanlikga olusturulan arabulucular
siciline kaydedilmis gercek kisiyi,

d) Arabuluculuk : Sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarmn birbirlerini anlamalarini ve bu
suretle ¢dziimlerini kendilerinin tiretmesini saglamak igin aralarmnda iletisim siirecinin
kurulmasint gergeklestiren, taraflarin ¢6ziim tiretemediklerinin ortaya ¢ikmasi halinde
¢oziim Onerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almig olan tarafsiz ve bagimsiz bir
ligiincli kiginin katilimiyla ve kamu hizmeti olarak yiiriitiilen ihtiyari bir uyusmazlik
¢Oziim yontemini,

e) Elektronik ortam: Bilisim sistemi ve bilisim agindan olugan toplam ortamu,



f) Idare : 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununa ekli (I), (I), (III) ve (IV) sayih cetvellerde yer alan idare ve kurumlar ile
5018 sayili Kanunda tanimlanan mabhalli idareler ve bu idareler tarafindan kurulan
isletmeleri, 6zel kanunla kurulmus diger kamu kurum, kurul, tist kurul ve kuruluglart,
kamu iktisadi tesebbiisleri ile bunlarin bagli ortakliklari, miiessese ve isletmelerini,
sermayesinin yiizde ellisinden fazlas1 kamuya ait diger ortakliklari,

g) Komisyon: Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi temsil eden komisyonu,
g) Sekretarya : Komisyona ait yaz1 iglerinin yiiriitiildiigii birimi ifade eder.

IKINCi BOLUM
Temel ilkeler

Gizlilik ile beyan ve belgelerin kullamlamamasi

MADDE 5- (1) Komisyon ve sekretarya faaliyetlerinde, asagidaki temel ilkeler esas
alinir: :
a) Gizlilik  : (1) Komisyon iiyeleri ve sekretarya personeli, faaliyetleri geregince
Arabuluculuk faaliyeti ¢ergevesinde kendilerine sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi bilgi
ve belgeler ile diger kayitlar: gizli tutmakla yiikiimliidiir.

(2) Arabuluculuk siirecinde elde edilen her tiirlii karar, belge ve yazisma, Idarenin
yalnizca ilgili dairelerine iletilebilir.

b) Beyan ve belgelerin kullanilamamasi: (1) Komisyon ve sekretarya, arabuluculuga
konu uyusmazlikla ilgili olarak hukuk davast agidiginda yahut tahkim yoluna
bagvuruldugunda, asagidaki beyan veya belgeleri delil olarak ileri siiremez ve bunlar
hakkinda taniklik yapamaz:

a) Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine
katilma istegi.
b) Uyusmazligin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi i¢in taraflarca ileri siiriilen

gorligler ve teklifler.
¢) Arabuluculuk faaliyeti esnasinda, taraflarca ileri siiriilen Sneriler veya herhangi bir

vakia veya iddianin kabulii.
¢) Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler.

(2) Birinci fikra hitkmii, beyan veya belgenin sekline bakilmaksizin uygulanur.

UCUNCU BOLUM
Komisyonun Kurulusu, Gorev ve Yetkileri

Kurulus ve teskilat
MADDE 6 - (1) Komisyon, Bagkan tarafindan belirlenen en az ti¢ iiyeden olusur.
(2) Komisyon tiyelerinden en az biri, hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir
avukat ya da hukuk miisaviri olmak zorundadir.
(3) Ayn1 usulle yeteri kadar yedek tiye belirlenir.
(4) Asil ve yedek liyeler, 2 yil siireyle gorev yapmak lizere belirlenir. Siiresi dolan iiye
~ yeniden segilebilir.



Komisyonun gorev ve yetkileri

MADDE 7- (1) Arabuluculuk miizakerelerinde Belediyeyi, Baskan tarafindan
belirlenen, bir iiyesi hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk
miisaviri olmak tzere, li¢ iyeden olugan komisyon temsil eder. Komisyon kendisini vekil ile
temsil ettiremez.

(2) Asil tiyenin katilamadigt toplantiya, yedek iiye katilir.

(3) Komisyon Bagkani, asil ve yedek tiyelerin katildig1 toplantt sayllarmda esitligi
saglamaya 6zen gosterir ve bu hususta gerekli dnlemleri alir.

(4) Komisyon kararlarmi oy birligi ile alir.

(5) Komisyon tiyeleri arabuluculuk siirecinde karar alma konusunda tam yetkilidir.

(6) Komisyon, arabuluculuk miizakereleri sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes
y1l boyunca saklar.

(7) Komisyon tiyeleri bu madde kapsamindaki gérevleri uyarinca ilgili 6zel ve kamu
kurum ve kuruluglar1 ile sekretarya araciligiyla yazigma yetkisine sahiptir. Kurum ve
kuruluglar tarafindan komisyona ivedi olarak cevap verilir.

(8) Komisyon tiyeleri, bu Yonerge kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklari kararlar
ve yaptiklari iglemler nedeniyle gorevinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme
karar1yla tespit edilmesi diginda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar.

DORDUNCU BOLUM
Sekretaryanm Kurulusu, Gorev ve Yetkileri

Kurulug ve teskilat » '

MADDE 8- (1) Sekretarya hizmetleri Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Bagkanliginca yiiriitiiliir.

(2) Sekretarya hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitebilmesi igin Insan
Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkani tarafindan gerekli 6nlemler alinir.

Sekretaryanmn gorev ve yetkileri

MADDE 9- (1) Sekretarya, Yonergede ve dayanak mevzuatta ongoriilen gorevleri
yerine getirmek ve Komisyona iglerini yiiriitmekte yardimer olmakla gérevlidir. Sekretarya,
arabuluculuk faaliyetlerine iligkin idari islerin ylirtitilmesinden sorumludur.

(2) Sekretaryanin baglica gérevleri sunlardir:

(a) Belediyeye intikal eden arabuluculuk davet mektubu uyarinca ilgili birim, kurum
ve kuruluglarla gerekli yazigsmalari yaparak bilgi ve belge toplamak,

(b) Miikerrer 6demeye mahal vermemek adina, talep konusu alacaklarin daha 6nce
ddenip 6denmedigini ilgili birimden sorgulamak, :

(c) Toplanan bilgi ve belgeler dogrultusunda talep konusu alacaga iligkin hesaplama
yapmak,

(¢) Komisyonun is durumuna gore toplant: giin ve saatini belirlemek,

(d) Bagkanlik Makamindan hesaplama sonucu ortaya ¢ikan tutara kadar anlagma veya
sartlar1 olusmamigsa anlagmama yetkisini ihtiva eden Olur almak,



(e) Bagkanlik Olur'u ile dayanagi hesaplama tablosu ve hesaplamaya esas alinan bilgi
ve belgeleri, 1. Hukuk Miisavirliginde gérevli komisyon iiyelerine bildirmek,

. (f) Arabuluculuk toplant: giin ve saatini komisyon asil ve yedek iiyelerine teblig
etmek, .
(g) Gerekgeli raporlarin saklanmasina iliskin gerekli tedbirleri almak,

(&) Anlagma ile sonuglanan dosyalara istinaden yapilan 6demelerin riicu islemlerini
yiriitmek lizere, dosyanin onayli bir &rnegini 1. Hukuk Miisavirligi Icra Takip Birimine
gondermek, ,

(h) Komisyon asil ve yedek iiyeleri ile erigim bilgilerinin Belediyenin resmi internet
sayfasinda yayimlanmasi i¢in ilgili birime bildirim yapmak, bu bilgilerin giincel kalmasmni
saglamak.

BESINCi BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Tletigim bilgileri
- MADDE 10- (1) Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig: tarafindan, arabuluculuk davetlerinin
yapilacagl adres, kayitli elektronik posta adresi, belgegecer ve telefon numarasi, bu
Yonergenin yiirlirlige girdigi tarihten itibaren bir hafta igerisinde internet sitesinde
yayimlanir. Arabulucular, gériismeler kapsaminda yapacaklart davetlerde dncelikle bu
bilgileri esas alir.

Arabuluculuk Faaliyetine Iliskin Belgelerin Muhafazas

MADDE 11- (1) Arabuluculuk faaliyetine iliskin belgeler, gizlilik esasi gozetilerek
fiziki ve elektronik ortamda muhafaza edilir.

Yiiriirliik
Madde 12- (1) Bu Yo6nerge hiikiimleri, Bagkanin onayiyla yiiriirlige girer.

Yiiriitme
Madde 13- (1) Bu Yonerge, Baskan tarafindan yiiriitiiliir.

(Bu yonerge, Baskanligin 22/10/2018 tarih ve E.195 sayui Onay’t ile 22/10/2018 tarihinde
yurirlige konulmustur.)



