DENiZLi BUYUKSEHIR BELEDIYESiI MUHTARLIK iSLERI DAIRESi BASKANLIGI

HiZMET STANDARTLARI
HIZMETIN
SIRA _ _ _ TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
Daire Baskanligimiza Belge istenmez, basgvuru dikkate alinir.
Muhtar Bilgi
1 sisteminden gelen istek 1 ay
ve sikayetlerin
degerlendiriimesi
CIMER,icisleri Bakanligi
ve Valilik Makamindan
gelen bagvurular Belge istenmez, bagvuru esas alinir.
2 1ay
ilimiz Muhtarlarimizdan
gelen talep sikayet ve
oneri dilekgeleri 3071 Sayil Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun’da belirtilen sartlar esas alinir.
3 1 ay
Halkla lligkiler —Sube
Muadurluguce
yonlendirilen telefon ile En erken 1 is guni en
4 gelen basvurular Belge istenmez, basvuru esas alinir. ge¢ 30 is gunu




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin
belirtilen surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya
da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Fax

E-Posta

: Muhtarlik isleri Sube Mudurligu
. Zekeriyya ARSLAN

: Sube Muduru

. Lise Cad. Altintop Mah. No:2

: 0258 280 27 55

: 0258 280 29 99

. zarslan@denizli.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Fax

E-Posta

:Muhtarlik isleri Dairesi Baskanlig
: Zeki AKAKCA

: Muhtarlik isleri Dairesi Baskani

: Lise Cad. Altintop Mah. No:2

: 0258 280 28 70

:0258 280 29 99
:zakakca@denizli.bel.tr



