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“Biitiin ilerlemeler, insan fikrinin eseridir.
Fikri harekete getirmek, birinci isimiz olmalhidir.”

MUSTAFA KEMAL
ATATURK
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UST YONETICI SUNUSU
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5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde; “I¢ Kontrol, idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak T{retilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve silire¢le i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiinii” olarak tanimlanmaktadir.

I¢ kontrol sistemi kapsaminda kamu hizmet kalitesinin arttirilmas igin hizmette adalet
ve esitligi ilke edinerek, seffaflik ve diirtistliikten taviz vermeden c¢alismalarimizi
stirdiirmekteyiz. Bu eylem planinda yer alan etik yonetim ilkelerinden tiim personelin
sorumlu oldugu bilinmelidir.

Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesine yonelik
ongoriilen eylemlerin, her eylem i¢in sorumlu dairenin ve is birligi yapilacak birimin
belirlendigi, eylemle ilgili ¢iktilarin ve zaman akisinin ortaya konuldugu bu Eylem
Plani tiim birimlerimizin {istiin ¢abalariyla hayata gegirilecektir.

Bu ¢ergevede; 2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani’nin
olusturulmasinda emegi gecen tiim ekip arkadaglarima tesekkiir eder, basarilar dilerim.

“Mutlu Insanlarm Sehri Denizli” igin ¢alismaya ve iiretmeye devam ediyoruz.
Biilent Nuri

CAVUSOGLU
T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediye Baskani
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Misyon

Vizyon

Temel Degerler

Alanlar, Stratejik Amac ve Hedefler
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

I¢ Kontroliin Tanimi, Amaci ve Genel Esaslar1

T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi 2025-2026
I¢ Kontrol Eylem Plan1 Yonetim Sureci

Kontrol Ortam
Risk Degerlendirme
Kontrol Faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

Izleme

12

17

20

34

41

92

60
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MISYONUMUZ

Once insan anlayisiyla hizmette adalet ve esitligi ilke
edinerek tarihi ve ¢evresel degerlerine sahip ¢ikan, saglikli
ve refah icinde yasanabilir bir kent olusturmak.

ViZYONUMUZ

Sanat Sehri Denizli
Ege Sehri Denizli
Ureten Insanlarin Sehri Denizli
Mutlu Insanlarin Sehri Denizli /

TEMEL DEGERLERIMiZ

Giivenilirlik ve sayginlik
Ulasilabilirlik
Insana ve ¢evreye duyarlilik

Katilimcilik

Sonuc odaklilik

Stirdiirtilebilirlik

Seffaflik ve hesap verilebilirlik
Pozitif ayrimcilik

Yenilik¢ilik

Sehrin dinamikleriyle ortak hareket anlayisi

Profesyonel yonetim anlayisi




2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

ALANLAR, STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

ALAN 1: DIRENCLI KENT

Amac 2: Kirsal bolgelerde ekonomik
cesitliligi ve refah diizeyini arttirarak
kalkinmayi saglamak

Amac 3: Kentsel mirasina sahip ¢ikan,
sosyo-ekonomik ve fiziksel gelismelere
yon veren akilli sehir uygulamalari ile
stirdiiriilebilir, yasam kalitesi yiiksek
modern bir kent olusturmak

Amag 4: Kentin kiiltiirel, tarihi ve dogal
mirasinin tanitimiyla turizmi gelistirmek;
kiiltiir ve sanat etkinliklerinin toplumun
her kesimine yayilmasini saglamak ve
sehrimizin uluslararasi alanda
taninabilirligini artirmak

Amag 5: Dogal kaynaklar1 koruyan, iklim
degisikligine direngli, tim canlilar

ile yasam kalitesi yiiksek, temiz ve doga
ile dengeli yesil bir ¢cevre olusturmak

H1.1
Amac 1: Etkin bir biitiinlesik afet
yonetimi ile ilimizin hasar gorebilirlik H12
diizeyini en aza indirmek, direngli bir '
kent olarak afetlerle bas edebilirlik

. H1.3

diizeyini artirmak

H1.4

ALAN 2: KIR

Biitiinlesik afet yonetiminin tiim asamalarin1 kapsayacak
sekilde caligmalar yaparak afetlere yonelik kurumsal
kapasiteyi artirmak

Kentsel doniisiim hizmetleri gergeklestirerek direngli bir
kent olusturmak

Acil durumlara kars1 miidahale kapasitesi gelistirmek

Afet yonetimi hususunda kentin algisini artirmak igin afet
bilincine yonelik calismalar yapmak

SAL KALKINMA

H2.1 kosullarinin iyilestirilmesini saglamak
Kirsal degerlerin ortaya ¢ikarilarak kirsalda ekonomik
H2.2 P
hareketliligi saglamak
ALAN 3: MODERN KENT
H3.1 Biitiinciil ve siirdiiriilebilir planlama anlayisi ile kentsel
' gelisimi saglamak
H3.2 Kentin kiiltiirel, tarihi ve dogal kimligini 6ne ¢ikaran
' kentsel tasarim odakli kent estetigini olusturmak
Kentin yasam standartlarim yiikselten sosyal ve teknik
H3.3
altyapi alanlarini olusturmak
Stirdiiriilebilir kentsel hareketlilik kapsaminda ulagim
H3.4 . . e
altyapisini gii¢lendirmek ve gelistirmek
H3.5 Kentin kiiltiir varliklarinin stirdiiriilebilir koruma
' kullanma dengesi ile yasatilmasini saglamak
H3.6 Etkin denetimi ve kontrolii saglayarak yasanabilir kent

olusturmak

: KULTUR, SANAT VE TURIZM

Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde kiiltiirel ve sanatsal

H4.1 etkinlikler diizenlemek
Kentin turizm ¢esitliligini ve stirdiiriilebilirligini
H4.2 -
saglamak
H4.3 Sehrin tarihi yapisi ve kiiltiirel mirasinin tanitilmasini ve

yasatilmasini saglamak

ALAN 5: CEVRE, iKLiM, ENERJi

Yasanilabilir bir kent i¢in; iklim dostu uygulamalar
gerceklestirerek cevreye duyarliligi ve iklim degisikligine

2 direnci artirmak ve dogal kaynaklarin etkin ve verimli
sekilde kullanilmasini saglamak
H5.2 Cevre ve insan sagliginin korunarak siirdiiriilebilir, etkin
' ve dongiisel atik yonetimini saglamak
H5.3 | Yesil alanlan artirmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak
H5.4 | Sahipsiz sokak hayvanlarinin rehabilitasyonunu saglamak
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ALAN 6: SOSYAL REFAH VE DAYANISMA

Amac 6: Sosyal yoksunluk yasayan
vatandaglarimiza ve kirillgan gruplara
kars1 pozitif ayrimcilik gozeterek halkin
refah diizeyini artirmak ve giiglii bir
toplum yapisi1 olusturmak

Amac 7: Genglerin ve kadinlarin

toplumsal hayata aktif katilimlarin
artirarak sosyal, kiiltiirel, sportif ve
egitimsel gelisimlerini desteklemek

Amagc 8: Kaynaklar etkili ve verimli
kullanarak hukuki siireglerin etkin
yiritildigi, katilimel, seffaf, yenilikei
yonetim anlayisiyla kurumsal yapiy1
giiclendirerek hizmet sunmak

H6.1 | ihtiyag sahibi vatandaslarimiza sosyal yardimlar yapmak
Ihtiyag sahibi vatandaslarimiza verilecek sosyal hizmetler
H6.2 |. e
ile kentsel aidiyeti artirmak
H6.3 Hasta ve/veya yash olan yardima muhtag kisilere saglikli
' bir yagam sunmak
H6.4 | Cenaze hizmetlerini yiiriitmek

ALAN 7: GENCLIK VE KADIN

Kent genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde sporu

A desteklemek, yayginlastirmak ve farkindaligi artirmak
Kadinlarm sosyal ve ekonomik hayata aktif katilimlarini
H7.2
desteklemek
H7.3 Genglerin kiiltiirel, sosyal, kisisel gelisimlerine katki

saglamak

ALAN 8: KURUMSAL KAPASITE

Hukuki ve kurumsal karar verme siireclerini etkin

H8.1 yonetmek
H8.2 | idari ve mali yapinin siirdiiriilebilirligini saglamak
Akalli sehir uygulamalarini artirmak ve teknolojik
H8.3 O .
kapasiteyi gli¢lendirmek
H8.4 | Paydaslarla iletisimi ve isbirligini gliglendirmek
H8.5 Destek hizmetlerini etkin yiiriitmek
Kent diplomasisi odaginda ulusal ve uluslararasi aglara
H8.6 tiye olmak, isbirlikleri kurmak ve dig kaynakli fonlardan

alman desteklerle siirdiiriilebilir bir dis iligkiler ag1
olusturmak
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YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Biiyiiksehir Belediyelerinin Yetki, Gorevleri ve Sorumluluklar:

5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’na gore, biiyiiksehir belediyelerinin gorev ve
sorumluluklar1 sunlardir:

¢ Biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarimi ve
bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlamak.
¢ Biiyiiksehir belediye sinirlar1 iginde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lgekte nazim imar
planin1 yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak; biiyiiksehir i¢indeki belediyelerin
nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar planlarini, bu planlarda
yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarin1 ve imar 1slah planlarin1 aynen veya
degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar planimin yiriirliige
girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini
yapmayan il¢e belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarin1 yapmak
veya yaptirmak.
¢ Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi proje,
yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her 6l¢ekteki imar planlarini, parselasyon planlarini
ve her tiirlii imar uygulamasini1 yapmak ve ruhsatlandirmak.
¢ Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine biiyliksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve
denetlemek.
% Belediye Kanununun 69 ve 73 iincii maddelerindeki yetkileri kullanmak.
¢ Biiyiiksehir ulasim ana planim1 yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu
tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu
iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglar ile taksi sayilarini, bilet {icret ve
tarifelerini, zaman ve gilizergahlarin1 belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitiin isleri ytirtitmek.
» Biiyiiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine baglayan yollar,
meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin
temizligi ve karla miicadele c¢alismalarimi yiiriitmek; kentsel tasarim projelerine uygun
olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin yiikiimliilikler koymak; ilan ve reklam
asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve
sokak ad ve numaralar1 ile bunlar {izerindeki binalara numara verilmesi islerini
gergeklestirmek.
Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.
Stirdiirtilebilir  kalkinma ilkesine uygun olarak c¢evrenin, tarim alanlarinin ve su
havzalarinin korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi igyerlerini, eglence
yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde
toplamak; ingaat malzemeleri, hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini, hafriyat topragi,
moloz, kum ve cakil depolama alanlarini, odun ve komiir satis ve depolama sahalarini
belirlemek, bunlarin taginmasinda ¢evre kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
biiyiiksehir kati atik yonetim planin1 yapmak, yaptirmak; kat1 atiklarin kaynakta toplanmasi
ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iligkin hizmetleri yerine getirmek,
bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara
iliskin hizmetleri yiiriitmek, bunun i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya

*

*
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islettirmek; deniz araglarmin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili
gerekli diizenlemeleri yapmak.

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci smif gayristhhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve
denetlemek, yiyecek ve igecek maddelerinin tahlillerini yapmak iizere laboratuvarlar
kurmak ve isletmek.

Biiytiksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acgik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

Biiyiiksehirin biitiinliigline hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat
bahgeleri, hayvan barinaklari, kiitiphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri
yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerekti§inde amatdr spor kuliiplerine nakdi
yardim yapmak, malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda
spor miisabakalar1 diizenlemek, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda {istiin basar1 gdsteren
veya derece alan sporculara, teknik yonetici, antrendr ve Ogrencilere belediye meclis
karariyla 6diil vermek.

Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapmak,
kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini,
onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

Kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimini yapmak,
korunmas1 miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

Biiytiksehir igindeki toplu tagima hizmetlerini yiiritmek ve bu amacgla gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyiiksehir smirlar1 i¢cindeki kara ve
denizde taksi ve servis araglar1 dahil toplu tasima araglarina ruhsat vermek.

Biiyiiksehir i¢indeki toplu tasima hatlariyla ilgili olarak; sehir merkezine olan uzaklik,
niifus ve hatt1 kullanan sayis1 kriterleri esas alinarak tespit edilecek hatlarla ilgili toplu
tasima hizmetlerinin islettirilmesine karar vermek.

Su ve kanalizasyon idaresi vasitasiyla su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, bunun
icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek, kaynak suyu veya aritma sonunda
tiretilen sular1 pazarlamak.

Mezarlik alanlarimi tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile
ilgili hizmetleri ytiriitmek.

Her c¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek,
imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalar1 ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar1 ve diger
hazirliklar biiyiiksehir dlceginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gereg
ve malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek; patlayic1 ve
yanict madde iiretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, igyeri, eglence yeri, fabrika
ve sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarmi yangma ve diger afetlere karsi alinacak
onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar
vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik iiniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler,
kadinlar, gencgler ve cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri ylriitmek,
gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar
acmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken iiniversiteler, yiiksekokullar,
meslek liseleri, kamu kuruluslart ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligi yapmak.

Afet riski tagiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan binalar tahliye

etmek.
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¢ Bisiklet yollarinin ve seritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve sarj istasyonlarmnin,
yaya yollarinin ve giiriiltii bariyerlerinin planlanmasi, projelendirilmesi, yapimi, bakimi ve
onarmmiyla ilgili igleri ytiriitmek.

¢ Gerektiginde cem evleri i¢in bina ve tesisler yapmak, bu bina ve tesislerin her tirlii

bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

I¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

Ust Yonetici; i¢ kontrol sisteminin olusturulmasimi saglar, isleyisi izler ve gerekli tedbirleri
alir. Ust yonetici, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglamak iizere gorev ve
sorumluluklar1 tanimlar, Kamu I¢ Kontrol Standartlarima uyum igin gerekli olan
yazili prosediirleri, talimatlar1 ve eylem planlarin yiirtirliige koyar ve uygulama sonuglarini
izler. Ust yonetici, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve
i¢ denetciler araciligiyla yerine getirir.

Harcama Yetkilisi; birimindeki diizenleme, faaliyet, siire¢ ve islemlerin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamaktan ve hiyerarsik olarak iist kademe yoneticileri ile iist
yoneticiye ve yetkili mercilere hesap vermekten sorumludur. Bu amagla harcama yetkilisi,
biriminde i¢ kontrol sistemini olusturur, uygular, izler ve raporlar. Harcama yetkilisi
biriminde, islem yonergeleri ve siire¢ akis semalarinin olusturulmasini ve bunlar esas alinarak
tespit edilen risklere kars1 alinacak 6nlemlerin belirlenmesini saglar.

Diger yoneticiler ve personel; idarenin hiyerarsik kademelerinde yer alan diger yoneticiler
ve personel, gorev ve yetki alanlar1 ¢ergevesinde, i¢ kontrol sisteminin gereklerinin yerine
getirilmesinden ve uygulanmasindan sorumludur.

Mali Hizmetler Dairesi Baskani; harcama birimlerinde i¢ kontrol sisteminin olugturulmasini
ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyum g¢alismalarimi ydnlendirir, koordine eder, egitim ve
rehberlik hizmeti verir, uygulama sonuglarini izler, degerlendirir, iist yoneticiye raporlar ve 6n
mali kontrol faaliyetini yiiriitiir.

Ic Denetciler; i¢c kontrol sistemini ilgili mevzuatlar kapsaminda denetlemekten ve iist
yoneticiye raporlamaktan sorumludur. I¢ denetciler diizenledikleri raporlarda bulgularini; ic
kontroliin gerekleri, Kamu I¢ Kontrol Standartlari ve ilgili diger diizenlemelerle
iliskilendirerek Oneriler gelistirir.

Muhasebe Yetkilisi; muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve
erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

¢ Kontrol Mevzuati

I¢ kontrol konusunda ¢ok gii¢lii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis boliimiinii olusturan i¢ Kontroliin gesitli
ikincil mevzuatta da sikca ele alindigr goriilmektedir. Asagida i¢ kontrole iliskin mevzuat
detayl bir sekilde yer almaktadir.

e 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu (24.12.2003 tarih ve 25326
sayili Resmi Gazete)

e Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi (05.03.2025 tarih ve 32832 sayil1 Resmi Gazete)
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e Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi (26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi
Gazete)

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberi

e ¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik (12.07.2006 tarih
26226 sayul Resmi Gazete)

Organizasyon Yapisi

Kurumumuz is ve islemlerini, yiirtirlikteki mevzuat hiikkiimleri ve hizmetin gereklilikleri
cergevesinde 23 Daire Baskanligi, i¢ Denetim Birimi Baskanligi, Ozel Kalem Miidiirliigii,
Hukuk Miisavirligi, Is Sagligi ve Giivenligi Sube Miidiirliigii araciliryla yiiriitmektedir.

BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
BULENT NURi CAVUSOGLU

(DESKi) Su ve Kanalizasyon

Genel Sekreter idaresi Genel Miidiirliigii

0Ozel Kalem
Miidiirlugi

i¢ Denetim
Birimi
Bagkanhgi

Basin Yayin ve
Halkla iliskiler
Dairesi Baskanligi

Hukuk
Musavirligi

in aynaklari
ve Egitim Dairesi
Baskanligi

Kaynak
Gelistirme ve

istirakler Dairesi
Baskanligi

Mali Hizmetler
Dairesi Bagkanligi

Sosyal Hizmetler
Dairesi Bagkanligi

Genel Sekreter
Yardimcisi

Cevre Koruma ve
Kontrol Dairesi
Bagkanligi

Emlak ve istimlak

Dairesi Baskanhg

iklim Degisikligi
ve Sifir Atik

Dairesi Bagkanhg

Imar ve Sehircilik
Dairesi Bagkanligi

Genel Sekreter
Yardimcisi

Etiit ve Projeler
Dairesi Baskanhig

Fen isleri Dairesi
Bagkanhgi

Ulagim Dairesi
Bagkanligi

Park ve Bahgeler
Dairesi Bagkanhgi

Miidrligi

Genel Sekreter
Yardimcisi

Afet igleri Dairesi
Bagkanligi

Bilgi islem Dairesi
Baskanligi

Destek Hizmetleri
Dairesi Bagkanligi

Genglik ve Spor

Hizmetleri Dairesi
Bagkanligi

itfaiye Dairesi

Yazi igleri ve is Sagliz ve B 5

. askanhigi

Kirsal Hizmetler Kararlar Dairesi Giisven?ié?Sube e
Dairesi Bagkanligi Bagkanhgi

Kuiltir ve Sosyal
isler Dairesi

Bagkanligi

Muhtarlk isleri
Dairesi Bagkanligi

Zabita Dairesi
Bagkanligi
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IC KONTROLUN TANIMI, AMACI VE GENEL ESASLARI

Kamu idarelerinde uygulanacak olan i¢ kontrol sistemi, 5018 sayili Kanun’un 55, 56, ve
57‘nci maddelerine dayanilarak Hazine ve Maliye Bakanli§i’nca hazirlanan ve yayimlanan

~ 99

“Kamu ¢ Kontrol Yénetmeligi”’nde ayrintilariyla birlikte ele alinmigtir.

I¢ Kontroliin Tanim

iC KONTROL

FAALIYETLERIN VARLIK VE MUHASEBE MALI BiLGi VE
KAYNAKLARIN KAYITLARININ YONETIM
SISTEMININ

PR ——— . PR RS,

___________________________________

\ ]

Etkili, Ekonomik ve L Korunmasi Zamaninda ve
| |
| |

—_—————

] \
| Dogru ve Tam Olarak !
| |
| |

——

Tutulmasi Giivenilir Uretilmesi

Verimli Yuritilmesi

Amaciyla idare Tarafindan Olusturulan

ORGANIZASYON YONTEM SUREC IC DENETIM

7/ / Z
Kapsayan

MALI VE DIGER KONTROLLER BUTUNU

Gorev ve yetkileri cergevesinde, mali yonetim kontrol siireclerine iliskin standartlar ve
yontemler Hazine ve Maliye Bakanligi’nca belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Hazine ve
Maliye Bakanligi ayrica, sistemin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik
hizmeti verir.

Bu tanimda da goriilecegi iizere i¢ kontrol; bir kurumun amaglarina ve hedeflerine ulagsmak
icin yaptig1 tiim faaliyet ve islemleri kapsamaktadir. Bu baglamda bir kurulusun kendi i¢
blinyesinde uygulanmakta olan mali veya mali olmayan kontroller biitiinii i¢ kontroli
meydana getirmektedir.

I¢ kontroliin taniminin, uluslararas: standart ve uygulamalar1 dikkate aldig1 ve ydnetime dort
temel konuda gilivence verdigi goriilmektedir. S6z konusu temel giivenceler sunlardir:
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e lidarenin amaclarina, belitlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin yiiriitilmesinde ve kaynaklarin kullaniminda diizenlilik, etkinlik ve
verimliligin saglanmasi,

e Varliklarin ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve suistimallerin 6nlenmesi,
e Idari ve mali kayzt, bilgi ve raporlarin dogrulugu ve giivenilirliginin tesisi,
e Yiiriirliikteki hukuk normlarina ve idari diizenlemelere uyumun saglanmas.

I¢ kontrol, 5018 sayil1 Kanun’da sistem olarak tanimlanmis olmakla birlikte i¢ kontrol, sistem
ve faaliyet/siire¢ olarak birbirinden ayrilmaktadir. i¢ kontrol sistemi; bir kamu idaresinin
amag¢ ve hedeflerine ulagsmak i¢in olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi
kapsayan bir biitiindiir. Mali ve mali olmayan faaliyet ve islemlere iliskin olarak uygulanan
kontrol mekanizmalar1 disindaki faaliyet ve fonksiyonlar da i¢c kontrol sistemi igine
girmektedir. Bir siire¢ olarak i¢ kontrol ise; belirlenen amag¢ ve hedeflere ulagsmak i¢in idare
tarafindan uygulanan tiim kontrol faaliyet ve islemleri kapsar. Bu manada i¢ kontrolii
degerlendiren i¢ denetim faaliyeti i¢ kontrol siirecinin disinda degerlendirilmektedir.

I¢ Kontroliin Amaci

Kamu idarelerinde tesis edilen ve uygulanan i¢ kontroliin amaglar1 5018 sayili Kanun’un
56’nc1 maddesi ile Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi’nin 4’lincii maddesinde sayilmistir. Anilan
maddelere gore i¢ kontroliin amagclari;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yOnetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

c) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

¢) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

d) Varliklarin kétiiye kullanilmasini ve israfin1 6nlemek ve kayiplara kars1 korunmasini,
saglamaktir.

I¢ kontrol siiregleri soz konusu amagclara erisilmesinde idareye giivence verir. Sayilan bu
amaclara ulasabilmesi icin kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri; iist yonetim,
harcama birimleri, muhasebe hizmetleri, mali hizmetler, 6n mali kontrol ve i¢ denetim
birimleri tizerine kurulmustur.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar

Birgok iilkede uluslararast kabul gérmiis standartlar, ulusal hukuk kurallari, teskilat yapisi,
yonetim kiiltiirii ve kendilerine has yapilar dikkate alinmak suretiyle ulusal kamu i¢ kontrol
standartlar1 olusturulmustur. COSO tarafindan ¢ikarilan I¢ Kontrol Biitiinciil Cergevesi isimli
calismada i¢ kontrol standartlar1 belirlenmistir.

Aaoliyetlerin efkinligi__ Bilgilerin
...... S

eeeee ilifigp higr Uygualu Q)
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Ulkemizde kamu i¢ kontrol standartlarmin, merkezi uyumlastirma gérevi cergevesinde Hazine
ve Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenece@i ve yayrmlanacagi 5018 sayili Kanun ile Kamu i¢
Kontrol Yonetmeligi’nde hitkkme baglanmistir. Kamu idareleri, mali ve mali olmayan tiim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle ylikiimliidiir. Ancak, 5018
sayili Kanun’a ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce gorev alanlari
cercevesinde her tiirlii yontem, siireg ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar
belirlenebilecektir. I¢ kontrol uygulamalarinda kamu i¢ kontrol standartlarina uyulup
uyulmadig1 merkezi uyumlagtirma gorevi baglaminda Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
izlenip degerlendirilmektedir.

I¢ Kontroliin Temel ilkeleri

I¢c kontrol idarenin ydnetim sorumlulugundadir. Kontrol sistemini kurmak, isletmek ve
degerlendirmek idarenin gorevidir. Idarenin biitiin is ve eylemlerini ve siirecte rol alan tiim
gorevlileri kapsayan i¢ kontroliin temel ilkeleri Kamu I¢ Kontrol Y&netmeligi’nin 6’nci
maddesi ile belirlenmis olup asagida siralanmustir.

a) I¢ kontrol faaliyetleri, ydnetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) I¢ kontrol faaliyet, diizenleme ve uygulamalarinda oncelikle riskli alanlar dikkate
alinir.

¢) I¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve uygulanmasinda, idarelerin kurumsal
kapasiteleri, yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 hizmetlerin niteligi ile mali durumlar1 gibi
kendilerine 6zgii kosullar1 dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, faaliyet ve siireclerde yer alan biitiin gérevlileri
kapsar.

d) I¢ kontrol, idarenin biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet,
stire¢ ve islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas: gereken &nlemler
belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, etkililik, ekonomiklik ve verimlilik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

I¢ Kontroliin Unsurlar1 ve Genel Kosullar

Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi’nin 7°nci maddesinde i¢ kontroliin unsurlar1 ve genel kosullari
asagida belirtildigi gibi aciklanmistir.

Kontrol Ortam

Faaliyetler; gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlendigi bir kurumsal yapi
icerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan yiiriitiiliir. Hesap
verebilirligi saglamak iizere yoneticilerin ve personelin performans olgiitleri belirlenir, i¢
kontrol sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasi igin gerekli yetki, gorev ve sorumluluklar
tanimlanir.

Kontrol Ortami1 Bilegent;

% Etik Degerler ve Diiriistlik
Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

% Personelin Yeterliligi ve Performansi

«* Yetki Devri

RS

7/
X4
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olmak tizere dort standarttan olusmaktadir.

Risk Degerlendirme

Idarenin stratejik ama¢ ve hedeflerine yonelik kurumsal riskler ile harcama birimlerinin
faaliyet ve siireglerine yonelik operasyonel risklerin, suistimal risklerinin, teknolojiye iliskin
risklerin ve benzer risklerin belirlenmesi, analiz edilmesi, etki ve olasiliklarinin
oOlgiilmesi, onceliklendirilmesi, risklere yonelik alinacak kararlarin belirlenmesi, raporlanmasi
ve izlenmesi agsamalarindan olusur.

Risk Degerlendirme Bilesenti;
% Planlama ve Programlama
% Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

olmak tizere iki standarttan olusmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

Risk degerlendirme siirecinde belirlenen risklerin etki ve olasiliklarini kabul edilebilir
diizeylere indirmek amaciyla uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenmesini, uygulanmasini ve
izlenmesini kapsar. Risklere yonelik belirlenen ve uygulamaya konulan yonlendirici, 6nleyici,
tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyetleri idarenin i¢ diizenlemelerine ve uygulama
stireclerine dahil edilerek siireklilik saglanir.

Kontrol Faaliyetleri Bileseni;
% Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
Hiyerarsik Kontroller
Gorevler Ayriligi
Faaliyetlerin Siirekliligi
Bilgi Sistemleri Kontrolleri

S

* X/ * X/
LX IR X IE X GIE X 4

K/
X4

D)

olmak tiizere alt1 standarttan olusmaktadir.

Bilgi ve letisim

Idarenin ihtiyag¢ duyacagi her tiirlii bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesini, tasnif
edilmesini ve ilgililerin sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede
iletilmesini kapsar. Ust ydnetici ve birim yoneticilerinin karar olusturmasi; ¢aliganlarin

faaliyet ve islemleri yiiriitmesi, kamuoyunun bilgilendirilmesi Belediyede olusturulan bilgi ve
iletisim sistemiyle desteklenir.

Bilgi ve Iletisim Bileseni;
< Bilgi ve Iletisim
Raporlama
Kayit ve Dosyalama Sistemi
Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

7/ K/
X GIR X 4

>

K/
*

*

olmak tizere dort standarttan olusmaktadir.
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izleme

I¢ kontrol sisteminin ve isleyisinin siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma ya da bu
iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmesi ve raporlanmasidir. Birimlerde yiiriitiilen i¢
kontrol ¢alismalar1 ayrica birim yoneticileri tarafindan siirekli izlenir ve gerekli dnlemler
alinir.

Izleme Bileseni;
% I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi
< Ic Denetim

olmak tiizere iki standarttan olusmaktadir.

IC KONTROL BILESENLERI VE STANDARTLARI

RiSK KONTROL
KONTROL ORTAMI o : . . iZLEME
DEGERLENDIRME FAALIYETLERI
Kontrol i | )
: 5 ontro o i¢ Kontroliin
Etik Degerler ve FEEINERE | Stratejilerive __ Bilgiveiletisim Degerlendirilmesi
Diiriistliik Programlama L Yontemleri J
7 J
R N\
Misyon, Risklerin Pr?sedurlerm . )
| Organizasyon Belirlenmesi ve —  Belirlenmesi ve | Raporlama I¢ Denetim
Yapisi ve Gérevler Degerlendirilmesi Belgelendirilmesi
J J
( N\
Personelin _t Gorevler Ayrilig: J Kayit ve
— Yeterliligi ve | Dosyalama
Performansi - N Sistemi
J
Hiyerarsik
L Kontroller J
. . Hata, Usulsiizliik
petkilDen | ve Yolsuzluklarin
( ) Bildirilmesi
Faaliyetlerin J
L Surekliligi J
( )
L Bilgi Sistemleri
t Kontrolleri J
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T.C. DENIZLI BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2025-2026 iC
KONTROL EYLEM PLANI YONETIM SURECI

Belediyemizde i¢ kontrol sistemine yonelik calismalar kapsaminda Baskanlik Makaminin
06.12.2024 tarihli ve 314803 sayil1 Olur’u ile “I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu”

olusturulmustur.

IC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Biilent BOZBAS Genel Sekreter Kurul Bagkani
Esma KOCATEPE ALPASLAN | 1. Hukuk Miisaviri Kurul Uyesi
Cenk OZTURK Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskan1 V. | Kurul Uyesi
Ibrahim Engin DAYIOGLU Bilgi islem Dairesi Baskani Kurul Uyesi
Halis KABAS Destek Hizmetleri Dairesi Bagkan1 V. Kurul Uyesi
Yelda CETIN Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkan Kurul Uyesi
Ramazan DEGIRMENCI Mali Hizmetler Dairesi Bagkani Kurul Uyesi
Ercan KARASU Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Baskani1 V. Kurul Uyesi

Belediyemizde i¢ kontrol sistemine yonelik ¢aligmalar kapsaminda Bagkanlik Makaminin
06.12.2024 tarihli ve 314820 sayili oluru ile i¢ kontrol uyum eylem planimnin revize
calismalarmi yiiriitecek olan “I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam1 Hazirlama ve

Revize Ekibi” olusturulmustur.

IC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI HAZIRLAMA VE

REVIZE EKIiBi

1-KONTROL ORTAMI EKIiBi

Stindiiz NAZA Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig
Raziye CETIN Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
Ozgiil KESKIN Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig
Huriye YUCELIS Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig
Elif GURSOY Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Seda TURGUT Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig
Kader BEKER Is Saglhig1 ve Giivenligi Sube Miidiirliigii
Seven Bige ERGUL Hukuk Miisavirligi

Betiil BEYDEMIR Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1

Fatma CABBAROGLU Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig

2-RiSK DEGERLENDIRME EKIiBi

Elif Beyza DOGAN Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1
Kadriye TOKER Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Hiiseyin Cahit ERDEM Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
Siindiiz NAZA Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig
Burcu GULER Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
Hilal OZKAN Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Betiil BEYDEMIR Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
Fatma CABBAROGLU Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
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3-KONTROL FAALIYETLERI EKIiBi

Mehmet MERCENOGLU Bilgi islem Dairesi Baskanlig

Siindiiz NAZA Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi
Halime GORENER Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig
Selay ERKAL GAZEZOGLU Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Giiler SAVRAN Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Filiz OZKAN Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Giilsiim COSAN Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Betiil BEYDEMIR Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1

Fatma CABBAROGLU Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig1

4-BiLGI VE ILETIiSIM EKIiBi

Mehmet MERCENOGLU Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig
Tugba MADEN Bilgi Islem Dairesi Baskanlig
Cigdem UNVEREN Basimn Yaym ve Halkla Iligkiler Dairesi Baskanlig

Duygu PALTAR

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Dairesi Bagkanlig

Nermin KARKIN

Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig

Elif Beyza DOGAN

Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1

Kadriye TOKER Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

Stindiiz NAZA Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig
Oznur ALTINOK ARABACI Hukuk Miisavirligi

Betiil BEYDEMIR Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

Fatma CABBAROGLU Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

5-iZLEME EKIiBI

Mehmet SARI I¢ Denetci
Veli KAVSARA I¢ Denetgi
Arif USTA I¢ Denetci
Betiil BEYDEMIR Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig1
Fatma CABBAROGLU Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig

Kontrol Ortami, Risk Degerlendirme, Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve Iletisim, izleme
Ekiplerinden olusan I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama ve Revize EKibi
ile toplantilar yapilmistir. Ekip tarafindan mevcut durum analizi yapilarak ongoriilen eylemler
belirlenmistir. I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 Hazirlama ve Revize EKibi tarafindan hazirlanan
I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Taslagi, I¢c Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu’nun uygun

goriisiine sunulmustur.
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I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Sayisal Verileri

GENEL BELIRLENEN

IC KONTROL STANDART

; . STANDART ADI SART EYLEM
BILESENLERI KODU SAYISI SAYISI
1 Etik Degerler ve Diiriistlik
5 Misyon, Organizasyon Yapisi ve 7 1
KONTROL Gorevler
DR 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 7
4 Yetki Devri 5 1
. 5 Planlama ve Programlama 6 13
5 RISK ;
DEGERLENDIRME Risklerin Belirlenmesi ve
6 N - . 3 10
Degerlendirilmesi
7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 7
8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve 3 3
Belgelendirilmesi
KONTROL 9 Gorevler Ayrilig 2 =
FAALIYETLERI
10 Hiyerarsik Kontroller 2 2
11 Faaliyetlerin Siirekliligi 3 3
12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 4
13 Bilgi ve iletisim 7 5
L. 14 Raporlama 4 1
BILQI VE
ILETISIM 15 Kay1t ve Dosyalama Sistemi 6 1
16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin 3 i
Bildirilmesi
17 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 3
IZLEME .
18 I¢ Denetim 2 2
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma

Eylem
Kod

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Tamamlanma
Tarihi

Standart

Kod No Aciklama

Ongériilen Eylem veya Eylemler
No Grubu Uyeleri

Mevcut Durum

diizenlemeler birimlere {ist yazi
ile bildirilecektir.

Ekibi Gorev Tanim1"
olusturulacaktir.

Bagkanlig1

Bagkanlig1

KOS 1 | Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
) Sorumlu birimler tarafindan yilda - Haziran-Aralik | Mevcut durum yeterli
* Kurumumuzun i¢ kontrol KOS | iki kez i¢ kontroliin im Biriml l\D/la.“ lemetler Toplant1 2025 giivence saglamakla
sistemi ve isleyisi kurum 1.1.1 | degerlendirilmesi ile ilgili toplanti Tiim Birimler airest Tutanaklari Haziran-Aralik | birlikte yazili eylem
genelinde duyurulmus olup, yapilacaktir. Bagkanhgi 2026 Ongoriilmiistiir.
gerekli olan bilgilendirme
toplantilar1 ve egitimleri
yapilmustir.
; Eylem Planrnin gerceklesme Ocak-Temmuz | Mevcut durum yeterli
* I¢ kontrol ¢aligmalarindan KOS durumu sorumlu birimler tarafindan Mali Hizmetler Ust Yazy/ 2025 .. 51 ykl
kaynaklanan bir bilgi seviyesi ve 112 STRABEL iizerinden 6'sar aylik Tiim Birimler Dairesi RS az guvence saglamakia
. A . ; - apor Ocak-Temmuz | birlikte yazili eylem
alg1 diizeyi mevcuttur. periyotlarda I¢ Kontrol Sube Bagkanlig1 2026 Snedriilmiistii
Miidiirliigiine bildirilecektir. ongoruimustur.
* T.C. Denizli Biiyiiksehir
- I¢ kontrol sistemi ve | Belediyesi I¢c Kontrol Sistemi
- isleyisi yonetici ve Yonergesi bulunmaktadir.
n personel tarafindan Birim yoneticilerinin ve personelin
g sahiplenilmeli ve o i¢ kontrol sistemine yonelik ic i¢ kontrole iligkin farkindaligini Mali Hizmetler ic Kontrol Mevcut durum yeterli
desteklenmelidir. Kontrol Izleme ve Yonlendirme KOS | artirmak amactyla kurum igi Dairesi Tiim Birimler Cahsmal Siirekli giivence saglamakla
) | smalari rekli .
Kurulu ve I¢ Kontrol Uyum 1.1.3 | portalda yer alan "I¢ Kontrol Baskanlig: Savfast birlikte yazili eylem
Eylem Plan1 Hazirlama ve Revize Caligsmalar1" sayfasi giincel y Ongorilmistiir.
Ekibi olusturulmustur. tutulacaktir.
* Tiim personelin ulagabilecegi
kurum igi portalda "I¢ Kontrol
Caligsmalar1" sayfasi "{¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme
bulunmaktadr. Kurulu Gérev Tanmu" ve "i¢ Mali Hizmetler Insan Mevcut durum yeterli
) KOS | Kontrol Standartlarina Uyum Dairesi Kaynaklar1 ve Gérev Tantmi | Haziran 2025 giivence saglamakla
* I¢ Kontrol kapsaminda yapilan 1.1.4 | Eylem Plani1 Hazirlama ve Revize Egitim Dairesi birlikte yazili eylem

Ongorilmistiir.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

* Yoneticiler tarafindan i¢ kontrol

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi Yapilacak

Birim

Cikti
Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

eksik olanlar
tamamlanacaktir.

Idarenin sistemi benimsenmektedir. | Birim yoneticileri ile
N yoneticileri i¢ Kontrol sistemi ve islevisi .hagl:ckm da i¢ kontrol sistemi Mevcut durum yeterli
I kontrol sisteminin R § ey1st hakiand hakkinda Mali Hizmetler PR Katilimel Aralik 2025 giivence saglamakla
0 bilgi sahibi olmakla birlikte, isleyis | KOS 1.2.1 N . - . Tiim Birimler S 1
(@) uygulanmasinda . . . degerlendirme Dairesi Baskanlig1 Listesi Aralik 2026 birlikte yazili eylem
N4 personele 6rnek ve uygulamalarin sahiplenilmesi toplantilari Ongorilmistiir
olmalidir konusunda calismalar apilacaktir .
' gerceklesmektedir. yap '
Etik kurallari ile ilgili | Insan Kaynaklari ve M.EVCUt dur,um yeterli
. s . S . .. Katilimc1 Mayis 2025 giivence saglamakla
KOS 1.3.1 | tiim personele egitim | Egitim Dairesi Tiim Birimler S e
yapilacaktir. Bagkanlig1 Listesi Mayts 2026 Plrh.l.(t? ya“le{ cylem
» Kurumumuzda Etik Kurulu Ongoriilmiistiir.
olusturulmustur.
* Calisanlarla ise girislerinde Etik Etik kurallarmin Bilei islem Dairesi
Sozlesmesi imzalanmaktadir. calisanlara, hizmet insan Kavnaklari ve | Ba gkar?h“l /Basin Beledive Web Mevcut durum yeterli
Etik kurallar saglayicilarina ve san Baynak 3 & cledly Mayis 2025 glivence saglamakla
™ . - . . . KOS132 | . Egitim Dairesi Yayin ve Halkla Sitesi/Afis- s
— bilinmeli ve tim * Her y1l etik haftasinda etik hizmet alanlara N T Lo .. Mayis 2026 birlikte yazili eylem
- S . Bagkanlig1 Miskiler Dairesi Brostir/Portal o et
%2} faaliyetlerde bu kurallart ile ilgili bilgilendirme duyurulmasi Baskanli1 Ongorilmistir.
g kurallara yapilmaktadir. saglanacaktir. 3 &
uyulmalidir.
« T.C. Denizli Biiytiksehir
Belediyesi Etik Davranis ve flkeleri o .
ile Etik Komisyonuna Bagvuru Usul Etik Sozllesme51 tum Meveut d erli
ve Esaslar1 Yonergesi yiiriirliige persone i eveut durum yeterli
konulmustur. gty £ KOS 1.3.3 dosyalarindan tekrar gl,s ;?mKS}:ilrzl;lian ve Tiim Birimler Etik Aralik 2025 giivence saglamakla
" | kontrol edilerek, varsa B§skan11g1 Sozlesmesi Aralik 2026 birlikte yazili eylem

Ongorilmistiir.




2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Kamu i¢ Kontrol Eylem

Standardi ve Mevcut Durum Kod
Kod No el Shgh No Eylemler

Isbirligi Yapilacak Cikt1 Tamamlanma
Birim Sonu¢ Tarihi

Standart Ongoriilen Eylem veya Aciklama

Kesin Hesap Raporlari,

3 aylik Biitge Mevcut durum yeterli
KOS | Gergeklesme Raporlart, Mali Hizmetler Bilgi Islem Dairesi | Web Aralik 2025 giivence saglamakla
* Kurumumuzun faaliyetlerinde 1.4.1 | izleme ve Degerlendirme | Dairesi Baskanlig Baskanlig1 Sayfas1 Aralik 2026 birlikte yazili eylem
saydamhk, hesap verebilirlik ve Rap()rlan kurum web 6ng6rﬁ]mﬁ§tﬁr_
diiriistliiglin saglanmasi amaciyla sitesinde yayinlanacaktir.
stratejik plan, performans program,
faaliyet raporu, biitce, meclis
kararlari, sayistay raporu, hizmet
standartlar1 tablosu, i¢ kontrol uyum
< Faaliyetlerde eylem plani vb. bilgiler kurum i¢i
- duristlik, birimlere dagitilmakta, web
N saydamlik ve hesap | sayfamizda yaymlanmakta ve biitiin
g verebilirlik galisanlarin bunlara sahip ¢ikmasi
saglanmalidir. ve gereklerinin yerine getirilmesine
caligilmaktadir.
* Kurumun misyon ve vizyonu ile Destek Hizmetleri
amag ve hedefleri tim personel : - -
tarafindan bilinmektedir. E- iegui}lla};fggir;;}:lzt FD:;r;:;llelzaBl;?;g;gl/ o o Mevcut durum yeterli
Belediye Bilgi Sistemi KOS bilailerini o - Bilgi Islem Dairesi I giivence saglamakla
ilgilerini gosteren form Bagkanlig1/ Park ve 9 Form Siirekli o
kullamimaktadir. 14.2 hazirlanacak ve web Bahgeler Dairesi Bagkanlig birlikte yazili eylem

sitesinde yayinlanacaktir. | Bagkanligt Ongriilmiistiir.




Standart
Kod No

KOS 1.5

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Idare personeline
ve hizmet
verilenlere adil ve

esit davranilmalidir.

Mevcut Durum

* Kurumumuzda diizenli olarak
vatandas ve ¢aligan memnuniyet
anketleri yapilmaktadir.

* Kamu Hizmet Standartlar1
Tablolar1 revize edilmektedir.

* Performans Degerlendirme
Sistemi kurulmus olup T.C. Denizli
Biiyiiksehir Belediyesi Performans
Degerlendirme Y 6netmeligi
yiirtirlige konulmustur.
Yonetmelige istinaden Performans
Degerlendirme Y 6nergesi
hazirlanmis ve tiim personele
duyurulmustur.

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod
N[o}

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Tiim personele Performans

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum

KOS | Degerlendirme Sistemi 6 Insar} .K.aynak.larl. IR Ocak-Temmuz yeEerh guvence
N ST ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler Rapor saglamakla birlikte
151 | aylik donemler igerisinde - 2026
Baskanlig1 yazili eylem
uygulanacaktir. et
Ongorillmiistiir.
. Mevcut durum
Vatandas memnuniyet Basin Yayin ve Vatanda; eterli giivence
KOS | anketi yapilacak ve iist aym Bilgi Islem Dairesi 5 Aralik 2025 yeterli guvence
. Halkla Tliskiler - Memnuniyet saglamakla birlikte
1.5.2 | yOnetime rapor L _ | Bagkanlig1 - Aralik 2026
Dairesi Bagkanligi Anketi yazili eylem
sunulacaktir. AR
Ongorillmiistiir.
. Mevcut durum
KOS Calisan memnuniyet anketi | Insan Kaynaklari Calisan Aralik 2025 yeterli giivence
yapilacak ve {ist yonetime ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler Memnuniyet saglamakla birlikte
153 - - Aralik 2026
rapor sunulacaktir. Baskanlig1 Anketi yazili eylem
Ongoriillmiistiir.
Yemekhane Hizmeti,
Temizlik Hizmeti ve Mevcut durum
Giivenlik Hizmeti - . yeterli glivence
KOS Memnuniyet Anketleri De§teK H|zmetle[| Tiim Birimler Anket Aralik 2025 saglamakla birlikte
154 Dairesi Baskanlig1 Formlar1 Aralik 2026
yapilacak ve anket yazili eylem
sonucuna gore eksikler Ongoriilmiistiir.
giderilecektir.
Yapilan tiim anketlerin ) Nelzf:rﬁ?t 932:1?6
KOS | sonuglar1 ve alinan Insan Kaynaklari Tiim Birimler Anket Aralik 2025 Za“lami(lla birlikte
1.5.5 | aksiyonlar ile ilgili geri Dairesi Bagkanlig1 Sonuglar1 Aralik 2026 £

bildirim yapilacaktir.

yazili eylem
Ongorilmistiir.
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Kamu i¢ Kontrol Eylem | . . . :
SIENRET Standard ve Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya

Kod No Genel Sart1 No Eylemler

Isbirligi Cikt1 Tamamlanma
Yapilacak Birim Sonug¢ Tarihi

veya Cahsma
Grubu Uyeleri

Sorumlu Birim

+ Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve
belgelerin dogru tam ve giivenilir olmast
saglanmaktadir.

* Bilgi Envanteri ¢alismasi sonuglarina gore
birimler tarafindan kullanilan yazilim, form
ve belgelerdeki bilgiler standardize edilmistir.

* STRABEL programu iizerinden idarenin
faaliyetlerinin takibi yapilmaktadir.

» Idare ve Birim Faaliyet Raporlarina "¢
) Kontrol Giivence Beyanlar1" eklenmektedir.
Idarenin

© faaliyetlerine iligkin | ¢ E-Belediye Bilgi Sistemi kurulmus olup E- Eiir?lﬁrtliabesla::ﬁ;eig bilai '\12/:;;” g‘lj::l:l?e

; tiim bilgi ve Belediye Modiilleri (muhasebe modiilii, KOS VZ ool eleriﬁ oo tamg Tiim Birimler Destek Hizmetleri | o Aralik 2025 Za“lamikla e

(@) belgeler dogru, tam | tasinir modiilii vb.) kullanilmaktadir. 1.6.1 ve gii \;ge il olmga 51’ Dairesi Bagkanligi P Aralik 2026 ya§1h eylem

&4 ve giivenilir 5 e
olmalidir. « Tiim birimlerin ortak veri tabani iizerinden saglanacaktur. Ongorillmilstir.

bilgi paylasimi olusturulmasi saglanmustir.
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 45001 Is
Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 27001
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO 31000
Risk Yonetim Sistemi, ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi, ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Y6netim Sistemi Belgeleri
alinmustir. Faaliyetlere iligkin siirecler
olusturulmustur.

* Belgelerin sistem iizerinden (barkodlu ve
noter onayli) dogrulamalar1 yapilmaktadir.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod
N[o}

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim

Cikt1
Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

KOS 2 Misyon, Organizasyon Yapis1 ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gdrev tamimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapist olusturulmalidir.
Idarenin yeni misyon, vizyon Meveut durum
ve temel degerleri hizmet Insan Kaynaklari Misyon, Vizyon eterli giivence
KOS | binalarmnin uygun yerlerine 1 RaynaKiart - nali Hizmetler yon, Vizy - yererh guvence
. ve Egitim Dairesi . .| ve Temel Nisan 2025 saglamakla birlikte
2.1.1 | tablo halinde asilarak - Dairesi Bagkanlig1 <
Baskanlig1 Degerler yazili eylem
personele duyurulmasi et
. < Ongorilmiistiir.
. . *2025-2029 Stratejik Plan saglanacaktr.
Idarenin misyonu .
azli olarak hazirlik ¢aligmalari ile
“ yaz ) kurumumuzun misyonu
N belirlenmeli, . O .
- d belirlenmistir. Misyon Mevcut durum
@) uyurulmali ve olusturulurken i¢ ve dis paydas Vizyon ve temel degerler web : Basin Yaymn ve . yeterli giivence
X pers_onel taraf}ndan calistaylar1 yapilmigtir. Misyonun KOS sayfasinda tasarlanacak ve Bllgl I§lem _ | Halkala iliskiler Vizyon Vev Nisan 2025 saglamakla birlikte
benimsenmesi X S 212 Dairesi Bagkanligi L . | Temel Degerler
- benimsenmesi i¢in tanitim ana sayfada yer alacaktir. Dairesi Bagkanligi yazili eylem
saglanmalidir. ) RN
materyalleri olusturulmaktadir. Ongorilmistiir.
Vizyonumuzun gorsel Kiiltiir ve Sosyal Mevcut durum
KOS tasarimu yapilacak, Basin Yayim ve Isler Dairesi yeterli glivence
etkinliklerde ve hizmet Halkala {liskiler Baskanlhigi/Bilgi Vizyon Nisan 2025 saglamakla birlikte
213 . . L U >
binalarinin uygun yerlerinde Dairesi Bagkanlig1 | Islem Dairesi yazili eylem
sergilenecektir. Bagkanlig1 Ongorilmistiir.
Misyonun * Birimlerin teskilat yapist ve
gergeklestirilmesini calisma esaslarina dair
~ saglamak tizere idare | yonetmelikleri belirlenmis olup Idare birimlerinin Teskilat Mevcut durum
N birimleri ve alt tiim personele duyurulmustur. KOS Yapist ve Caligma Esaslarina Insan Kaynaklar1 Yénetmelikler yeterli glivence
19%2] birimlerince 291 Dair Yonetmelikleri ve Tiim Birimler ve Egitim Dairesi Yénereeler ’ Siirekli saglamakla birlikte
S yiriitillecek gorevler | ¢ Alt Birimlerin teskilat yapisi ve - Yonergeleri giincel Bagkanlig1 onergele yazili eylem
yazili olarak calisma esaslarina dair tutulacaktir. Ongorilmistiir.
tanimlanmali ve yonergeleri belirlenmis olup tim
duyurulmalidir. personele duyurulmustur.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel

Mevcut Durum

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma

Isbirligi
Yapilacak Birim

Cikt1
Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Sart1 No Grubu Uyeleri
. o ) Teskilat yapis1 degisen
Idare blr?mleirlnde . birimlerin gorev tanimlari insan Kavnaklar | 90TV Nfl:f:r(l?t gsgi:]e
persone}m gorevlerind KOS | olusturulacak ve gorev Tiim Birimler ve E'itimyr]l)airesi Tanim/Personel Siirekli Za'lamikla birlikte
ve bu gorevlere » Kurumumuzun tiim birimlerinde | 2-3.1 | degisikligi durumunda Ba kinh'l Gorev Tebligi ailh eviem

=0 iligkin yetki ve in o6 ine iliski personele gorev tebligi ? £ Formu yazui ey'em

N sorumluluklarin: personelin gorevlerine iliskin dngdriilmistiir.

8 kapsayan gorev yetki ve sorumluluklarini yapilacaktir.

X dagilim ¢izelgesi Eapsa;yan gorev tanll mlagi. _ Mevcut durum
olusturulmali ve egizllrrn?rzf, personele teblig KOS Gorev dagilim ¢izelgeleri Insan Kaynaklart Gérev Dagilim yeterli glivence
personele stir. 232 olusturulacak ve personele Tiim Birimler ve Egitim Dairesi Cizelgeleri Aralik 2025 saglamakla birlikte
bildirilmelidir. e bildirilecektir. Bagkanlig & yazili eylem

Ongorilmistiir.
Idarenin ve * Kurumumuzun idari teskilat

< birimlerinin teskilat semas1 olusturulmus olup, giincel Haziran-Aralik Mevcut durum

N semast olmali ve tutulmaktadir. . . Insan Kaynaklari oo yeterli glivence

%2} buna bagli olarak KOS | Teskilat yemast giincel ve Egitim Dairesi Bilgi Islem Teskilat Semas1 2025 saglamakla birlikte

@) D3g N . . . 2.4.1 | tutulacaktir. gthum Dairesi Baskanlig1 3 Haziran-Aralik £

v/ fonksiyonel gorev * Birimlerin tegkilat gemalart Bagkanlig1 2026 yazili eylem
dagilimi olusturulmus olup, QDMS Ongoriilmiistiir.
belirlenmelidir. programinda yer almaktadir.

» [darenin faaliyetlerine iligkin
yetkileri T.C. Denizli Biiyiiksehir
idarenin ve Belediyesi Imza Yetkileri
birimlerinin Yonergesi'ne gore Hassas gorevler i¢in yetki ve
oreanizasvon vanisi yiriitiilmektedir. sorumluluklarina yonelik Meveut durum

Te) te r%] ol etlzli Vey pist, ) kullanilan form, liste vb. eterli giivence

3') sorumi/uluk dasihmi * Idarenin ve birimlerin KOS | dokiimanlar tespit edilerek Tiim Birimler Mali Hizmetler Dokiiman Siirekli Za“lamilla birlikte

(@) hesan verebili rglik Ve, organizasyon yapisi, temel yetki 2.5.1 | giinliik/haftalik/aylik/yillik (is Dairesi Bagkanlig1 ailh evlem

X u UF;I ranorlama ve sorumluluk dagilimi, hesap durumuna gore) periyotlarda %’n é')riil};n Gistiir
iﬁ/%(isinip Ssterecek verebilirlik ve uygun raporlama STRABEL/i¢ Kontrol & S

el$<i1 - Oﬁn e iliskisini gdsterecek sekilde Modiiliine yiiklenecektir.
¥ ’ yapilmustir ve ihtiyag

dogrultusunda giincel

tutulmaktadir.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel

Sarti

Mevcut Durum

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim

Cikt1
Sonug¢

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

Mevcut durum

olusturmalidir.

tarafindan izleme toplantilari
yapilmaktadir.

* STRABEL programu kurulmus
olup, izlemeler program iizerinde
devam etmektedir.

KOS Hassas G?rev Prosc?duru ve Mali Hizmetler Insarz .K.aynak_larl_ ) ye‘Eerh glivence
2 Hassas Gorev Tespit Formu . .| ve Egitim Dairesi | Prosediir/Form saglamakla birlikte
. o 6.1 iincell Kti Dairesi Baskanlig1 Baskanlis Aralik 2025 It evl
idarenin yoneticileri, giincellenecektir. askanlig1 yazili eylem
faaliyetlerin  Kurumumuzda tiim birimlere ait ongorilmigtir.
© yiiriitiilmesinde hassas gorevler belirlenmistir.
g hassas gorevlere Hassas Gorev Tespit Formu
(@) iligkin prosediirleri hazirlanmigtir. Hassas Gorev
X belirlemeli ve Prosediirii olugturulmustur. Tiim Mevcut durum
personele personele duyurulmustur. Birimlerle toplant1 yapilarak A~ yeterli giivence
duyurmalidir. KOS hassas gorevler gozden Ma.“ lemetler - | Tim Birimler Toplant: Aralik 2025 saglamakla birlikte
2.6.2 . . Dairesi Bagkanlig1 Tutanaklari
gecirilecektir. yazili eylem
Ongorillmiistiir.
* Kurumumuzda faaliyet ve
gorevlere iliskin olarak diizenli
toplantilar yapilmaktadir.
* Yonetim gozden gecirme
N . toplantilar1 yapilmaktadir. ¢
Her duzeydeki tetkikler diizenli olarak e Mevcut durum
r~ yoneticiler verilen Yoneticilerin talep ettigi ; P
N N . yapilmakta ve raporlanmaktadir. o . Insan Kaynaklar1 yeterli glivence
N gbrevlerin sonucunu KOS | donemlerde birim ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler Rapor Siirekli saglamakla birlikte
@) izlemeye yonelik imler ici Jerl 2.7.1 | faaliyetlerine iliskin raporlar kg I P £ It evl
v mekanizmalar * Birimler i¢inde iler eme hazirlanacaktir Baskanlig1 yazilt eylem
toplantilari ve iist yonetim ' Ongorilmistiir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Standart
Kod No

Mevcut Durum

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak Birim

Cikti
Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine y&nelik énlemler
KOS 3 | almalidir.
* Kurumumuzun amag ve hedefleri
stratejik plan ve performans
programinda belirlenmistir.
* Performans degerlendirme
sisteminin sonuglarina gore insan
kaynaklari planlamasinin da
Insan kaynaklar1 yapilmasi gerekmektedir. idarenin amag ve hedeflerine
- yOnetimi, idarenin . Mevcut durum
1 — . uygun olacak sekilde ; P
™ amag ve * Belediyenin amag ve hedefleri KOS | Performans Deserlendirme Insan Kaynaklart ve yeterli giivence
2] hedeflerinin dogrultusunda ihtiyag duyulan . L & Egitim Dairesi Tiim Birimler Rapor Ocak 2026 saglamakla birlikte
> Klesmesini | nitelikli personel, ilgili mevzuat 311 | Sisteminin uygulanmasiyla | g g1, azili eylem
X gergekieymesint P Mol . birlikte personel ihtiyag $ £ y Y
saglamaya yonelik dogrultusunda temin edilmektedir. lanlar: belirl i Ongoriilmiistiir.
olmalidir. Personele degisen ve gelisen alaniart belriencecekdr.
sartlara gore ihtiya¢ duyulan
alanlarda egitimler verilmektedir.
» Kurumumuza yeni baslayan
personele idari yapi, gorev yetki ve
sorumluluklar1 vb. konularinda
oryantasyon egitimi verilmektedir.
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Standart Kamu I¢ Kontrol Eylem B Ty v Sorumlu Birim Isbirligi Tamamlanma
Kod No Standardi ve Mevcut Durum Kod Eylemtler veya Calisma Yap.ll?lcak Tarihi Aciklama
Genel Sarti No Grubu Uyeleri Birim
* Personelin bilgi deneyim ve yetenegini
arttirmaya yonelik egitim programi
Idarenin yénetici ve | olusturulmustur. Hizmet I¢i Egitim
personeli Yonetmeligi yiiriirliige girmistir. Egitim
~ S o A . Mevcut durum
N gorevlerini etkin ve | ihtiyag analizleri diizenli olarak Personelin talep ettigi ve i K Kl terli il
8 etkili bir sekilde yapilmaktadir. Egitim programlari KOS | ihtiyag goriilen egitimler nsan Raynaxian ve . . Rapor ve Aralik 2025 yererh guvence
P o .. .. IR Egitim Dairesi Tiim Birimler o saglamakla birlikte
(@) yiirlitebilecek bilgi, | olusturulurken ¢aligsanlarin kisisel gelisim 3.2.1 | Egitim Kurulu tarafindan Baskanls Egitim Plan1 Aralik 2026 It evl
X deneyim ve talepleri dikkate alinmaktadir. degerlendirilecektir. agkantigl yazui ey'em |
_ . Ongorillmiistiir.
yetenege sahip
olmalidir. * Gorev tanimlarinda yoneticiler ve
personeller igin egitim, bilgi ve deneyim
kriterleri olusturulmustur.
 Kurumda yiiriitiilen her gorev igin asgari
- Mesleki yeterlilige | nitelikler ve yetkinlik kriterleri
) onem verilmeli ve belirlenmektedir. Yetkinlikler tiim gorev Mevcut durum
N her gorev i¢in en tanimlarinda detaylandirilmigtir. Yer yeterli glivence
g uygun personel degisikligi ve personel degisikligi saglamaktadir.
secilmelidir. durumunda ilgili birim tarafindan
oryantasyon egitimi verilmektedir.
Personelin ise  Gorevde yiikselme esaslarina gore
alinmasi ile caligmalar yiriitilmekte olup personelin
gorevinde ilerleme | bireysel performansinin degerlendirilmesi
< ve yiikselmesinde i¢in bir sistem kurulmustur. T.C. Denizli Meveut durum
8 liyakat ilkesine Biiyiiksehir Belediyesi Performans terli il
(@) uyulmali ve Degerlendirme Yo6netmeligi yiiriirliige yeterti guvence
X bireysel konulmustur. Yo6netmelige istinaden saglamaktadur.
performansi géz Performans Degerlendirme Yonergesi
oniinde hazirlanmis ve tiim personele
bulundurulmalidir. | duyurulmustur.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

geiiii?gﬁg 121011 gerekli * Birimlerden gelen egitim talepleri
o bilirlenme}lli bu ihtivact dogrultusunda yillik egitim Mevzuat degisikligi ) Mevcut durum
o iderecek e: <tim Y programu olusturulmaktadir. Egitim KOS durumlarinda verilmesi Insan Kaynaklari Esitim yeterli giivence
%2} %aali etleri ﬁer | ihtiyac analizleri yapilmaktadir. 351 gereken egitimler i¢in ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler P;go Fami Stirekli saglamakla birlikte
g lanl}; narak "r)i]iltiilmeli Gorevde yiikselmeye tabi olan e egitim programi Baskanlig1 & yazili eylem
Be erekti“ig(llle personelin ilgili konulardaki giincellenecektir. Ongorillmiistiir.
il fcellenil clidir egitimlere katilimi saglanmaktadir.
Personelin yeterliligi ve
performansi bagl oldugu | | . - Performans
© yoneticisi tarafindan en Personelin yeterlilik ve Degerlendirme Sistemi'ne | ; Mevcgt 9urum
e az yilda bir kez performanslarinin . KOS | yonelik izleme ve Insan Kaynaklart . Ocak-Temmuz | Yeterli glivence
N deserlendirilmeli ve degerlendirilmesine yonelik 361 | deserlendirmeler ve Egitim Dairesi | Tim Birimler Rapor 2026 saglamakla birlikte
g & . M Performans Degerlendirme Sistemi o £ Baskanlig1 yazili eylem
degerlendirme sonuglar1 Kurulmustur yapilacak ve sonuglart Snodrilmiistiir
personel ile stur. personele bildirilecektir. & stur.
goriistilmelidir.
Bireysel performans ; Mevcyt QUrum
. RPN . . | Insan Kaynaklar1 Performans : yeterli glivence
KOS | sisteminin 6l¢iim kriterleri o . .. .. < . Ocak-Temmuz - .
371 | ivilestirilerek siirekliligi ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler Degerlendirme 2026 saglamakla birlikte
Performans o s};glasnacaktlr £ Baskanlig1 Sistemi yazili eylem
’ ongorilmistiir.
degerlendirmesine gore - & :
performansi yetersiz Performansi yetersiz
bulunan personelin o o bulunan personel insan Mevcut durum
~ performansint ° ?erfonnans gelistirmeye yonelik KOS kaynaklar1 planlamasina Insan Kaynaklart yeterli giivence
™ gelitirmeye yonelik egitim programi olustl{mlmus olup 372 dahil edilecek ve yetersiz | ve Egitim Dairesi | Tim Birimler Egitim Raporu Aralik 2026 saglamakla birlikte
R 3 - Performans Degerlendirme o oldugu hususlara iligkin Bagkanligi azili eylem
@) onlemler alinmali, yiiksek . - . g g y
Y performans gdsteren Sistemi'nin S_f)l}u_?larma gore egitim almasi Ongorilmistiir.
personel icin caligmalar yiiriitiilmektedir. saglanacaktir.
odiillendirme .
mekanizmalari Performansi yuk.s.ek olan Mevcut durum
S o personellere gelisim ; ) A
gelistirilmelidir. KOS | imKanlarnm Insan Kaynaklari Odil yeterli giivence
. ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler . Aralik 2026 saglamakla birlikte
3.7.3 | desteklenmesi amaciyla - Mekanizmast
. . Baskanlig1 yazili eylem
6diil mekanizmasi T
belirlenecektir. Ongoriilmiistiir.
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I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem
Mevcut Durum Kod
No

isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim

Standart veya Calisma

Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sart1

Tamamlanma
Tarihi

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Cikti
Sonuc¢

Grubu Uyeleri

Personel istthdami, yer
degistirme, {ist gorevlere )
o atanma, egitim, performans « Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
™ degerlendirmesi, 6zlik haklar1 | dnemli hususlar yonetmelik, yonerge, Mevcut durum
N gibi insan kaynaklart prosediir ve gorev tanimlarinda yeterli giivence
o onetimine iliskin 6nemli belirlenmis olup tii 1 glamaktad
v yonetimine iliskin 6nemli elirlenmis olup tiim personele saglamaktadir.
hususlar yazili olarak duyurulmustur.
belirlenmis olmal1 ve personele
duyurulmalidir.
KOS 4 | Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
. T.C. Den.lzh.Bu"yuksehllr ]%eled}}:em ENSEMBLE )
Imza Yetkileri Yonergesi ytirtirlige Insan
e .. A programinda hazirlanan
girmistir. Tiim birimlerin ytirtttiikleri : . - Kaynaklar1 ve Mevcut durum
o ; . . .. . . is akis stireglerinde o . P
< Is akis siireglerindeki imza ve faaliyetlerdeki imza ve onay adimlari g . Egitim Dairesi ; yeterli giivence
) I - - . KOS | kontrol matrisine birim .. . - .| Is Akis .. - s
onay mercileri belirlenmeli ve belirlenmektedir. o Tiim Birimler Bagkanligi/Mali Eyliil 2025 saglamakla birlikte
(@) 4.1.1 | yOneticisi (sube . Semasit
™7 personele duyurulmalidir. miidiirii/seflik Hizmetler yazili eylem
* Faaliyetlere yonelik is akig semalari sorumlusu) Dairesi ongorilmiistiir.
olusturulmus olup, siire¢ detaylarinda - Bagskanlig1
) N - eklenecektir.
imza ve onay mercileri belirlenmistir.
* 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 18. maddesi, 5393 sayili
Belediye Kanununun 42. maddesi ile
T.C. Denizli Bityiiksehir Belediyesi
Yetki devirleri, iist yonetici Teskilat Yonetmeligi geregince
~ tarafindan belirlenen esaslar Belediye Bagkanimizin uhdesinde
< cercevesinde devredilen bulunan gérev ve yetkilerden bir Mevcut durum
19%2] yetkinin sinirlarimni gosterecek kismu1 Genelgeler ile Genel Sekreter yeterli giivence
S sekilde yazil1 olarak ile Genel Sekreter Yardimcilarina saglamaktadir.
belirlenmeli ve ilgililere devredilmis olup, gorev bolimii
bildirilmelidir. yapilmustir.
* T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi
Imza Yetkileri Yonergesi yiirtirlige
konulmus olup giincel tutulmaktadir.




Standart
Kod No

2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sart1

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Mevcut Durum

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Eylem
Kod
No

Tamamlanma
Tarihi

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Cikt1

o Aciklama

- » Kurumda yetki devrine iliskin bir
; Yetki devri, devredilen yetkinin duzenleme mevcuttur. Yetki ngrl . Mevcyt 9urum
3 énemi ile uyumlu olmaldir. g}ene}geS} bulunmaktadlr. .Yetkl devri ye‘Eerh giivence
v/ iist yonetici tarafindan belirlenen saglamaktadir.
esaslar gercevesinde yapilmaktadir.
* Yetki devredilen personelin, gorevin
. . gerektirdigi bilgi, deneyim ve
:f- Y.?tkl .devredlilgn Rgr;qlngl yetenege sahip olmasi dikkate Mevcut durum
[92) gorevin gere tlrdlg} Hat, alinmaktadir. Yetki devrine iligkin yeterli giivence
@) deneyim ve yetenege sahip . - <
v olmalidir. prosedqr(f!e yetki d@v;e(.ien personel saglamaktadir.
ile yetkinin devredildigi personel
arasinda hiyerarsik bag saglanmistir.
* Yetki devirleri ve kullanilan
Yetki devredilen personel, yetkinin uygulama sonuglar1 kontrol
[To) yetkinin kullanimina iligkin edilmektedir. Yetkinin kullanimina Meveut durum
; olarak belli donemlerde yetki iliskin yetki devredene bilgi terli giiven
®) devredene bilgi vermeli, yetki verilmektedir. Yetkilendirmeler, T.C. yefl:r gllive ce
X devreden ise bu bilgiyi Denizli Biiyiiksehir Belediyesi imza saglamaktadir.
aramalidir. Yetkileri Yonergesi'ne gore
yiuritiilmektedir.
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RiSK
DEGERLENDIRME
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Kamu i¢ Kontrol Standard:

ve Genel Sarti

Idareler, misyon ve
vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglar ve
6l¢iilebilir hedefler
saptamak, performanslarint
Olemek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla
katilime1 yontemlerle

stratejik plan hazirlamalidir.

I1-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Mevcut Durum

* “2025-2029 Stratejik
Plani'nin Hazirlanmasi1”
kapsaminda Genelge
(2024/12) yaymlanmustir.
Strateji Gelistirme Kurulu ile
toplant1 yapilmis olup Kurul,
Stratejik Planlama Ekibi'ni ve
Hazirlik Programi'ni
onaylamugstir. Hazirlik
caligmalar1 kapsaminda
Strateji Gelistirme Kurulu ile
stratejik planlama ekibine
egitim verilmis olup alan-
amag-hedef, misyon ve
vizyon ornekleri elde
edilmistir. I¢ ve dis
paydagslarla caligtaylar
diizenlenmistir. Nihai haline
getirilen 2025-2029 Stratejik
Plan1 Belediye Meclisinin
onayi ile yiiriirliige
konulmustur.

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya

Eylemler

6 aylik Stratejik Plan

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum
yeterli glivence

RDS izleme Raporu Mali Hizmetler Dairesi Tim Ranor Temmuz 2025 | saglamakla
511 “ P Bagkanligi Birimler P Temmuz 2026 | birlikte yazili
hazirlanacaktir.
eylem
Ongorillmistiir.
Mevcut durum
.. yeterli giivence
RDS ls)téi?lzkngl!f;:;:kom Mali Hizmetler Dairesi Tim Rapor Ocak 2025 saglamakla
5.1.2 & p Baskanlig1 Birimler P Ocak 2026 birlikte yazili
hazirlanacaktir.
eylem
Ongoriilmistiir.
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11-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Eylem | . . .
Meveut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya

No Eylemler

Standart

Cikt1 Tamamlanma
Kod No

Sonu¢ Tarihi

Sorumlu Birim veya
Calisma Grubu Uyeleri

Kamu i¢c Kontrol

Standardi ve Genel Sarti Agiklama

Idareler, yiiriitecekleri
program, faaliyet ve
projeleri ile bunlarin kaynak
ihtiyacini, performans hedef
ve gostergelerini igeren
performans programi
hazirlamalidir.

* Yillik performans programi
stratejik plana uygun olarak
hazirlanmaktadir. STRABEL
programi iizerinden takipler
yapilmaktadir.

Birimlerle performans

Mevcut durum
yeterli glivence

RDS ?argl?rz?ré?ﬁ]a Mali Hizmetler Dairesi Tim Katilimel Agustos 2025 | saglamakla
521 belir{enmesi ile ilgili Baskanlig1 Birimler Listesi Agustos 2026 | birlikte yazili
toplantilar yapilacaktir. ?y'ef".. -
ongorilmistir.
Mevcut durum
Her mali yili igin yeterli giivence
RDS erformags rg ami Mali Hizmetler Dairesi Tim Performans Kasim 2025 saglamakla
5.2.2 Eazulanacakr‘)ur gr Bagkanlig1 Birimler Programi Kasim 2026 birlikte yazili
’ eylem
ongorillmistiir.
Mevcut durum
yeterli glivence
RDS gr?)ylﬂ;ﬁleirfl);ﬁzns Mali Hizmetler Dairesi Tim Ranor Temmuz 2025 | saglamakla
5.2.3 gr Baskanlig1 Birimler P Temmuz 2026 | birlikte yazili
Raporu hazirlanacaktir.
eylem
Ongorilmistiir.
Mevcut durum
yeterli glivence
RDS f{fflfl‘l’(ngznzrfl’;ggfiﬁg Mali Hizmetler Dairesi Tiim Ranor 0cak 2025 | saplamakla
524 & Baskanlig1 Birimler P Ocak 2026 birlikte yazili
Raporu hazirlanacaktir. eylem

Ongoriillmiigtiir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

I1-RiISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Mevcut Durum

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Birimlerle biitge ile

Sorumlu Birim veya

Calisma Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum
yeterli glivence

* Faaliyetlerin ilgili mevzuat
ve performans programu ile
belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugu iist yonetim
tarafindan izlenmektedir.

RDS 1oili toplantil Mali Hizmetler Dairesi Tim Katilimel Eyliil 2025 saglamakla
531 | st toplantiiat Basgkanlig Birimler Listesi Eyliil 2026 birlikte yazili
yapilacaktir.
eylem
Ongorillmistiir.
; .. .. » Kurumumuzda stratejik . Mevcyt durum
™ Idareler, biit¢elerini stratejik land lan am Her yilin biitgesi yeterli giivence
°® planlarma ve performans planca yer a‘an amac ve RDS | performans programma | Mali Hizmetler Dairesi Tim . Kasim 2025 saglamakla
2] hedefler dogrultusunda - - Biitce .o
la programlarina uygun olarak f It biit 5.3.2 | uygun olarak Baskanlig1 Birimler Kasim 2026 birlikte yazili
o hazirlamalidir. periormans esasii butee hazirlanacaktir. eylem
yapilmaktadir. P,
Ongoriillmistiir.
Ocak-Nisan- Mevcut durum
.. Temmuz-Ekim | yeterli glivence
RDS Ezt%igf‘?eklesme Mali Hizmetler Dairesi Tim Rebor 2025 saglamakla
5.3.3 hazpirlanacaknr Baskanlig1 Birimler P Ocak-Nisan- birlikte yazili
’ Temmuz-Ekim | eylem
2026 Ongorilmistiir.
* Yoneticiler, faaliyetlerin
ilgili mevzuat, stratejik plan
ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugunu saglamakta
Yoneticiler, faaliyetlerin olup, performans programiyla Mevcut durum
< ilgili mevzuat, stratejik plan | belirlenen performans yeterli glivence
3 ve performans programiyla | gostergelerindeki sapma RDS | Yillik Faaliyet Raporu Mali Hizmetler Dairesi Tim Faaliyet Nisan 2025 saglamakla
) belirlenen amag ve nedenleri ilgili yilin faaliyet 5.4.1 | hazirlanacaktir. Baskanlig1 Birimler Raporu Nisan 2026 birlikte yazili
@ hedeflere uygunlugunu raporunda belirtilmektedir. eylem
saglamalidir. ongoriilmiistiir.
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I1-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

; ) Eylem . . . P - Isbirligi :
Kamu I¢ Kontrol Meveut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Birim veya . Yapilacak Cikt1 Tamam_la_nma AT
Standardi ve Genel Sart1 No Eylemler Calisma Grubu Uyeleri Birim Sonu¢ Tarihi
insan Mevcut durum
Birimlerin faaliyetlerine Kavnaklar: yeterli giivence
« Kurumumuzun performans RDS | yonelik 6zel hedefler Tiim Birimler ve gii tim Hedef Eylem Aralik 2025 saglamakla
programlnda birim hedefleri 551 belirlenecek ve takibi Dai r§si Planmi Aralik 2026 birlikte ya2111
belirlenmektedir. yapilacaktir. 5 eylem
Bagkanlig: P,
Ongorilmistiir.
Yoneticiler, gorev alanlari * Kurumumuzun gérev
cercevesinde idarenin alanlar1 gercevesinde tim
hedeflerine uygun 6zel birimlere ait hedef eylem
hedefler belirlemeli ve planlar1 olugturulmugtur. Meveut durum
personeline duyurmalidir. Birimlere ait ortak hedefler Insan eterli oiivence
(sifir atik, enerji verimliligi, Kaynaklar def Evi yeterli guv
vatandas memnuniyeti vb.) RDS | Hedef eylem p l_am Tim Birimler ve Egitim Hedef Eylem Aralik 2025 se}gl_amakla
' 5.5.2 | giincellenecektir. e Plani Aralik 2026 birlikte yazili
hedef eylem planina Dairesi evlem
eklenmistir. Bagskanlig1 ..y AR
ongorillmistiir.
* Hedefler spesifik,
Olciilebilir, ulagilabilir, ilgili
ve siireli olmakla birlikte Meveut durum
: . .. .. kurumsal olarak yeni hedefler RDS 5.5'te belirlenen Insan S
Idarenin ve birimlerinin ortava ciktikca evlem kansamindaki Kavnaklar yeterli giivence
hedefleri, spesifik, raya grctisea RDS Y psary S, ynas Hedef Eylem .o saglamakla
ot et oot .. ... | glincellenmektedir. hedefler spesifik, Tiim Birimler ve Egitim Siirekli ..
oOl¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili 56.1 | . o o Plam birlikte yazili
. o Olgiilebilir, ulasilabilir, Dairesi
ve siireli olmalidir. e o L - eylem
*Yeni faaliyetler ve ilgili ve siireli olacaktir. Bagkanlig1 Snodriilmiistiir
gostergeler glindeme geldikge & stuf.
performans programina
eklenmektedir.
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I1-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI
Isbirligi
Yapilacak
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Tamamlanma
Tarihi

Standart
Kod No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Eylem

Mevcut Durum Kod No

Aciklama

veya Cghsma
Grubu Uyeleri

Sorumlu Birim

RDS 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir.
TS IS0 31(.).00 lfapsar.mnda . : Risk Haziran-Aralik Mevcgt ?urum
stireglere yonelik belirlenen birim | Insan Kaynaklari .. < . yeterli giivence
RDS riskleri gdzden gegirilecek ve ve Egitim Dairesi Tim Degerlendirme 2025 saglamakla birlikte
« idaremiz 2025-2029 yillarmi | 6.1.1 sulert gozden geenie giim Birimler Formu/Toplanti | Haziran-Aralik | 28
. s Risk Gozetim Komitesi tarafindan | Bagkanligi yazili eylem
kapsayan Stratejik Plani’nda S . . Tutanaklar 2026 S
. 6 ayda bir degerlendirilecektir. Ongorillmiistiir.
amag ve hedefleri Meveut durum
etkileyebilecek stratejik STRABEL programinda ¢ oo Mali I¢ Kontrol Risk yeterli giivence
riskler belirlenmistir. T.C. RDS . e . Bilgi Islem Hizmetler L . - .
. . . Kontrol Risk Yonetimi Sistemi =2 . o Yonetimi Ekim 2025 saglamakla birlikte
Hazine ve Maliye Bakanligi 6.1.2 Dairesi Bagkanligi | Dairesi . .
" - kurulacaktir. - Sistemi yazili eylem
Kamu Kurumsal Risk Bagkanligi S nedrilmiistiic
Yonetimi Rehberi'"ne gore ONSOTIMUSTL.
stratejik riskler ile ilgili T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Mevcut durum
caligmalara baglanmigtir. "Kamu Kurumsal Risk Yo6netimi - .. . . yeterli giivence
) 6R ?2 Rehberi"ne istinaden T.C. Denizli I'\)/I:ilrlels?]zsr:elifr:l1'1 gilrrinmler E::Ikesstirate“ Kasim 2025 saglamakla birlikte
» Idare Risk Koordinatorii, " Biiyiiksehir Belediyesi Risk $ & 9 yazili eylem
- Idareler, her y1l Birim Risk Koordinatdrleri ve Strateji Belgesi hazirlanacaktir. Ongorilmistir.
. sistemli bir sekllde Alt Blltlm !.?lsk. . o Mevcut durum
wn amag ve hedeflerine Koordinatorleri belirlenmistir. : . e o
) Snelik riskleri RDS I¢ kontrol risk yonetimi ¢alisma Mali Hizmetler Tiim Gérevlendirme yeterli giivence
04 yoneux nstert ekibi belirlenecek ve o g - Aralik 2025 saglamakla birlikte
belirlemelidir. * Kurumumuzun TS ISO 6.1.4 sreviendirileceki Dairesi Bagkanlig1 | Birimler Yazist It evl
31000 Risk Yonetim Sistemi goreviendirtiecektir. P A
Belgesi bulunmaktadir. ongorumustur.
Birimlerin TS 1SO 31000 2025-2029 Stratejik Plan'da yer
. e . L . Mevcut durum
Risk Yonetim Sistemi alan stratejik risklerin Toplant: eterli siivence
kapsaminda operasyonel RDS degerlendirilmesi ve risk yonetimi | Mali Hizmetler Tiim p yerert g
. . LN - L . L . o - Katilime1 Aralik 2025 saglamakla birlikte
riskler belirlenmistir. Risk 6.1.5 faaliyetlerinin belirlenmesi ile Dairesi Bagkanligi | Birimler P
. . oo Listesi yazili eylem
Gozetim Komitesi ] ilgili birimlerle toplantilar S nedrilmiistiis
gorevlendirilmistir. Kamu I¢ yapilacaktir. ongoruimustur.
Kontrol Rehberi’ne istinaden
Kurumsal Risk Y&netim 2025-2029 Stratejik Plan'da yer Risk Kayit ve Mevcut durum
P d“ . 1 tu l m 3 . . T . . .
roseduru olusturulmustur RDS alan amag ve hedeflere yonehk Mali Hizmetler Tiim Ilzive Rlsk o ye‘Eerll glivence
6.16 stratejik riskler I¢ Kontrol Risk Dairesi Baskanhgi | Birimler Yon_etlm _ Siirekli saglamakla birlikte
o Yonetimi Sistemi'nde Faaliyeti Takip yazili eylem
izlenecektir. Formu Ongorilmistiir.
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I1-RiISK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Sorumlu Birim veya

Standart Calisma Grubu

Kod No

Tamamlanma
Tarihi

isbirligi
Yapilacak Birim

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Eylem
Kod No

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti SUEEL PU

Aciklama

Uyeleri
. Mevcut durum
Stratejik risklerin ﬁ;ﬁi I;?zlit ve yeterli glivence
RDS gerceklesme c?las_lhgl ve Mgll I—!lzmetler ) Tiim Birimler Yénetim Aralik 2025 sa.lgl‘amakla
6.2.1 muhtemel etkileri analiz | Dairesi Bagkanlig Faaliyeti Takip Aralik 2026 birlikte yazili
* Risklerin gergeklesme edilecektir. Formu eylem
olasilig1 ve muhtemel ongorilmiigtir.
etkileri belirlenmis olup, Birimler tarafindan Mevcut durum
. . birim bazli risk belirlenen operasyonel : . yeterli giivence
3 Risklerin gerceklesme - . . . Insan Kaynaklar1 ve Risk -
© olasili1 ve muhtemel degerlendirme formlan RDS rlsklerin gergeklesme Egitim Dairesi Tiim Birimler Degerlendirme Aralik 2025 sgglamakla
1%} oS . bulunmaktadir. 6.2.2 olasilig1 ve muhtemel . Aralik 2026 birlikte yazili
(o) etkileri y1lda en az bir kez tkileri anali Bagkanligi Formu |
o analiz edilmelidir. o - etiten anatiz evilem
* Risk G6zetim Komitesi edilecektir. Ongorillmiistiir.
tarafindan birimlere ait
risk analizi ¢aligmalar1 . o o 'V'eVCHt Eiurum
yapilmaktadir. Risk G6zetim I.(omlltes1 . . Temmuz 2025 yeterli giivence
RDS tarafindan analiz edilen | Risk Gozetim Tiim Birimler Rapor Ocak-Temmuz saglamakla
6.2.3 riskler Gist yonetime Komitesi P 2026 birlikte yazili
sunulacaktir. eylem
Ongoriilmiistiir.
* Operasyonel risk
haritalarinda yer alan
risklere iligkin birim risk S.t.rateljlk risklere Meveut durum
. sorumlulari tarafindan yonelik alinacak S
a Risklere karst alnacak onlemler belirlenmistir kararlar ve risk yonetim yeterli givence
© dnlemler belirlenerek sur. RDS riat ve TiSK yons Mali Hizmetler . Risk Kontrol saglamakla
& eylem planlart 6.3.1 faaliyetlerine yonelik Dairesi Baskanlig1 Tiim Birimler Eylem Plani Aralik 2026 birlikte yazili
E oi/u turlljllmah dir * Alinacak 6nlemler ile e Idare Risk Kontrol 3 £ y evlem y
? ’ ilgili QDMS programinda Eylem Plan1 6211 Sriilmiistiir
Diizeltici ve lyilestirici belirlenecektir. & e
Faaliyetler/Aksiyon/Dokii
man olusturulmustur.
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11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Eylem | o uriilen Eviem veva Sorumlu Birim Isbirligi
Mevcut Durum Kod ° E Iemﬁer ye veya Calisma Yapilacak
No y Grubu Uyeleri Birim

Cikt1 Tamamlanma
Sonu¢ Tarihi

Standart  Kamu i¢ Kontrol Standard:

Kod No ve Genel Sarti Ac¢iklama

« Kontrol, izleme ve siirekli
iyilestirme amacgl Kalite Gelistirme
Yonetim Sistemi (QDMS)
bulunmaktadir. Faaliyetlere iligkin

Her bir faaliyet ve riskleri icin hiyerarsik kontroller yapilmaktadir.

uygun kontrol strateji ve « Siireglere gore riskler

anit:nlfgegn(ggee;l; ggﬁleg belirlenmistir. Risk kayitlar Stratejik riskler i¢in selsilialx(/:yn Meveut durum
B tmg y iizerinden gidilerek, kabul edilebilir b lrlonen Kontro, Risk yeterli giivence
» Karsuas ’ risk seviyesinin iizerinde oldugu KFS . S Mali Hizmetler .. .. . L saglamakla

onaylama, raporlama, deserlendirilen riskler ici 711 faaliyetlerinin sistem Dairesi Baskanlia Tim Birimler | Yo6netim Stirekli birlik |
koordinasyon, dogrulama. ceeriencirl el fiskier 161 uygun o iizerinden takibi airest Bagkantigl Faaliyeti rtikte yazil
analiz etme ,etkilendirm:e ek kontroller tanimlanmistir apilacaktir Taki eylem

T y . ' yap ’ P Ongoriilmiistiir.
gozetim, inceleme, izleme Formu

* Yonetim Gozden Gegirme (YGQ),
i¢ ve dis denetimler/tetkikler, birim
izleme toplantilari, dokiiman
yonetim sistemi iizerinden alinan
raporlar her bir faaliyet ve riskler
i¢in uygun kontrolleri
saglamaktadir.

v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
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11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Sorumlu Birim
veya Calisma

Isbirligi
Yapilacak

Eylem

Mevcut Durum Kod Tamamlanma

Tarihi

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi Ongoriilen Eylem veya Cikt1

Aciklama

ve Genel Sart1

Kontroller, gerekli hallerde,
islem Oncesi kontrol, siire¢
kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

* Belediyemizde mali is ve
islemlerin dncesi ve sonrasinda
5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanunu ile diger mevzuat
cercevesinde kontrol yapilmaktadir.

* T.C. Denizli Bityiiksehir
Belediyesi On Mali Kontrol
Yonergesi mevcuttur. Taahhiit
evraki ve sozlesme tasarilarina
yonelik s6zlesme Oncesi ve
s6zlesme sonrasi 6n mali kontroller
yapilmaktadir. S6zlesmeli personel,
yan ddeme cetvelleri, denek
aktarma iglemleri ve seyahat kartt
listelerinin 6n mali kontrolleri
yapilmaktadir.

« Siire¢ Yonetim Sistemi toplantilart
ile tiim siiregler diizenli araliklarla
gbzden gecirilmekte ve
iyilestirmeler yapilmaktadir.

No

Eylemler

On mali kontrol

Grubu Uyeleri

Birim

Sonug¢

Mevcut durum
yeterli glivence

KFS | formlarinda yer alan esik Mali Hizmetler Tiim Birimler ggnlﬁg}l Subat 2025 saglamakla
7.2.1 | degerler ve parasal Dairesi Bagkanlig1 E Subat 2026 birlikte yazili
., .. . ormu
limitler giincellenecektir. eylem
Ongorilmistiir.
Bilgi Islem Mevcut durum
TR, . Dairesi S
Mevzuat degisikliklerine Baskanlisy/ins yeterli giivence
KFS | uygun olarak On Mali Mali Hizmetler o ;a agklan Véneree Subat 2025 | saglamakla
7.2.2 | Kontrol Yonergesi Dairesi Bagkanligi ve E“i}film g Subat 2026 birlikte yazili
giincellenecektir. Dai r§si eylem
Baskanlig: Ongorilmistiir.
) Mevcut durum
Kamu On Mali Kontrol Mali yeterli glivence
KFS | Yonetmeligi'ne istinaden I Hizmetler . saglamakla
7.2.3 | kontrol listeleri Tiim Birimler Dairesi Liste Mayis 2025 birlikte yazili
olusturulacaktir. Bagskanlig: eylem

Ongorilmiistiir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Standart
Kod No

Kontrol faaliyetleri,
varliklarin donemsel
kontroliinii ve giivenliginin
saglanmasini kapsamalidir.

11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Mevcut Durum

* Yonetim bilgi sistemi igerisinden
taginir ve taginmaz varliklar modiilii
mevcut olup bilgiler bu sistem
iizerinden takip edilmekte ve
muhasebe sistemine entegresi
yapilmaktadir.

* Taginir Mal Yonetmeligi
kapsaminda varliklarin korunup
gerekli kayit ve islemlerin yapilip
yapilmadigi kontrol edilmektedir.
Taginir uygulamalari ile ilgili
egitimler diizenlenmistir. Y1l sonunda
tiim birimler taginir mallarin sayimint
yapmaktadir. Sayim sonucunda
olusturulan raporlar muhasebe
kayitlari ile karsilastirilmaktadir.

* Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan Tasinir Hesap
Cetveli, Idare Taginir Mal Y 6netimi
Ayrintih Hesap Cetveli, idare Tagmir
Mal Yénetimi Hesab1 Icmal Cetveli
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina
gonderilmektedir. Tagmir Konsolide
Gorevlisi tarafindan kontrolleri
saglanmaktadir.

Eyle
m
Kod
No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Tasimur kayit yetkilileri

Sorumlu Birim
veya Cz_!llsma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum

KES | V¢ tasginir kontrol Insan Kaynaklar1 ve a?zslgﬁlt:tleri Egitim Zgi;ﬁjﬁ;; ence
731 yetkililerine taginir Egitim Dairesi Dairesi Katilimer Haziran 2025 bi;glikte azlt
e uygulamalari ile ilgili Bagkanlig1 - Listesi M
I . . Bagkanligi eylem
egitim verilecektir. Sngbrillmiistiir
Mevcut durum
Taginirlarin yeterli giivence
barkodlanmasi - - <
KFS tamamlanacaktir ve De.StEK. lemetletl Tiim Birimler | Ust Yazi Aralik 2025 sz}gl.amakla
7.32 siirekliligi Dairesi Bagkanlig1 birlikte yazili
saglanacaktir. ée'))rllgénriilmﬁs tiir.
Degerli demirbaglarin Mevcut durum
(bilgisayar, fotokopi Destek yeterli giivence
KFS | makinesi, telefon vb.) I¢ Denetim Birimi Hizmetleri Rapor Aralik 2025 saglamakla
7.3.3 | gruplandirilmasi Bagkanlig1 Dairesi P Aralik 2026 birlikte yazili
yapilarak kontrolleri Bagkanlig1 eylem
saglanacaktir. Ongoriilmiistiir.

Belirlenen kontrol
yonteminin maliyeti
beklenen fayday1
agmamalidir.

» Kurumumuzda tespit edilen risklere
yonelik kontrol yontemleri
belirlenirken; kontrollerin faydasinin,
getirecegi maliyetten yiiksek
olmasina dikkat edilmektedir.

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamaktadir.
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11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Sorumlu Birim
veya Calisma

Isbirligi
Yapilacak

Eylem

Mevcut Durum Kod Tamamlanma

Tarihi

Standart
Kod No

Ongéoriilen Eylem veya
Eylemler

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti Aciklama

« Faaliyetler ile mali karar ve islemlere

iliskin yazili prosediirler belirlenmistir.

Her birim i¢in talimat, form, liste, plan
vb. dokiimanlar diizenli olarak gézden
gegcirilmektedir.

N[0

Performans

Grubu Uyeleri

Birim

. programinda yer alan Meveut durum
Idarg ler, faahyetlem 11? « Tiim daire bagkanliklar1 ve faaliyetler ile tiim - Bosluk . yeEerh guvence
mali karar ve iglemleri e i KFS - o Mali Hizmetler .. .. - Nisan 2025 | saglamakla

miidirliklerin, performans birimlerin is akis .. g Tiim Birimler Analizi . .o
hakkinda yazili . - 811 . .. Dairesi Bagkanlig1 Nisan 2026 | birlikte yazili

- . o programinda yer alan faaliyetleri ile stiregleri incelenerek Raporu

prosediirler belirlemelidir. .. . . . eylem

stirecleri incelenerek bosluk analizi bosluk analizi Snedriilmiistii

yapilmaktadir. yapilacaktir. g $Hur

« Mali Is ve Islem/Harcama Siirecleri

(Genelge 2024/8) mevcut olup tiim

personele duyurulmustur.

QDMS programinda yer
Prosediirler ve ilgili » Kurumumuzda yiiriitiilen yonetim alan birim prosediirleri ) Mevcut durum
dokiimanlar, faaliyet veya | sistemi caligmalart ile birlikte islemin baslamasi, Insan yeterli glivence
mali karar ve islemin prosediirler, ilgili dokiimanlar, ortak KFS | uygulanmasi ve . . Kaynaklar1 ve . saglamakla
baslamasi, uygulanmasi faaliyetler ile ilgili olugturulan 8.2.1 | sonuglandirilmasi Tiim Birimler Egitim Dairesi Prosediir Aralik 2025 birlikte yazili
ve sonuglandirilmasi talimatlar ve genelgeler giincel asamalarini kapsayacak Bagkanlig1 eylem
asamalarimi kapsamalidir. | tutulmaktadir. sekilde Ongorilmigtiir.
giincellenecektir.

* Prosediirler ve ilgili dokiimanlarin

personel tarafindan anlagilabilir ve KES 8.2 1'de
Prosediirler ve ilgili ulasilabilirligi QDMS programu ile - . Mevcut durum

. . < olusturulan prosediirler . S
dokiimanlar, giincel, saglanmaktadir. .. Insan yeterli giivence
kapsamli, mevzuata KFS giincel, kapsamls, . Kaynaklar1 ve saglamakla
P . . . . mevzuata uygun ve Tiim Birimler . L Prosediir Aralik 2025 e

uygun ve ilgili personel « Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda 8.3.1 ilaili personel Egitim Dairesi birlikte yazili
tarafindan anlagilabilir ve | yapilan ig tetkikler ile dokiimanlarin ta?'a £ E dan anlastlabilir Bagkanlig1 eylem
ulagilabilir olmalidir. kontrolii yapilmaktadir. Dokiiman ve 3 Ongoriilmiistiir.

stiregler diizenli olarak gézden
gecirilmektedir.

ve ulasilabilir olacaktir.
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Standart

Kod No Kamu I¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sart1

Her faaliyet veya mali karar
ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli
kisilere verilmelidir.

11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Mevcut Durum

* Mevzuata uygun bir sekilde
personel gorevlendirmeleri
yapilmaktadir. Imza Yetkileri
Yonergesi'nde T.C. Denizli
Biiyiiksehir Belediye
Bagkanliginin gorevlerine iligskin
hizmet ve faaliyetlerine ait imza
yetkilerinin ve yetkiyi kullanacak
gorevlilerin belirlenmesi ile bu
yetkinin tam ve etkin olarak
kullanilmasina iliskin esaslar
belirlenmistir.

* Her y1l harcama yetkilisi
mutemetleri ve gergeklestirme
gorevlileri belirlenerek Mali
Hizmetler Dairesi Bagkanligina
yazili olarak bildirilmektedir.

» Taginir kayit yetkilileri ve
tasinir kontrol yetkilileri her yil
gorevlendirilmektedir.

* 5018 sayil1 Kanunun 60.
maddesinde yer alan "Harcama
yetkilisi ile muhasebe yetkilisi
gorevi ayni kiside birlesemez.
Mali hizmetler biriminde 6n mali
kontrol gérevini yiiriitenler mali
islem siirecinde gorev alamazlar.
hiikmii dikkate alinmaktadir.

Eylem
Kod

No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Cgllsma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamaktadir.




2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

Standart

Kamu I¢ Kontrol

N Standardi ve Genel Sarti

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayriligi

11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Mevcut Durum

» Gorevler ayriligi ilkesinin tam

Eylem
Kod
No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

programinda yer alan toplantilar
modiilii izerinden izlenmektedir.

ilkesinin tam olarak olarak uygulanabilmesi i¢in Mevcut durum
uygulanamadigi idarelerin personel sayisi yeterli olup her yeterli giivence
yoneticileri risklerin farkinda | birimde yedekleri saglamaktadir.
olmali ve gerekli 6nlemleri gorevlendirilmektedir.
almalidir.
BiS 13.1.1'de Mevcut durum
Yoneticiler, prosediirlerin « Personelin is ve iglemlerinin olusturulan Siire¢ Takip Bilgi islem yeterli glivence
etkili ve surelfh. bir sekllfie {nevzuatlar qerg:evesmdf_: yapildigi KFS Prqgraml ugerlnden is Tiim Birimler Dairesi Rapor Siirekli sa_lgl.amakla
uygulanmasi i¢in gerekli izlenmekte ve uygun talimatlar 10.1.1 | ve islemlerin Baskanhs birlikte yazili
kontrolleri yapmahdir. verilmektedir. giinliik/haftalik/aylik 3 £ eylem
takibi yapilacaktir. ongorilmigtiir.
* Yoneticiler, is ve prosediirleri
izlemekte ve tespit ettikleri hata
Yéneticiler. personelin is ve ve usulsiizliiklerin giderilmesi Birim yoneticileri Meveut durum
. ver, p . 3 i¢in iyilestirme ¢aligmalariin personelleri ile birlikte S
islemlerini izlemeli ve 9 ; - . yeterli glivence
yapilmasini saglamaktadir. Ig aylik degerlendirme -
onaylamali, hata ve - KFS . . .. .. Toplanti . saglamakla
e . talimatlar1 mevcuttur. toplantisi Tiim Birimler Tiim Birimler - Stirekli .o
usulsiizliiklerin giderilmesi 10.2.1 . . Tutanag: birlikte yazili
S o gergeklestirecektir ve
icin gerekli talimatlar1 o . . L eylem
vermelidir . Perspl.lehn is ve iglemleri, her toplanti i¢in tutanak ongorilmiistiir
' yoneticiler tarafindan STRABEL hazirlanacaktir. '
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sart1

Personel yetersizligi,
gecici veya stirekli
olarak gorevden
ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis,
yontem veya mevzuat
degisiklikleri ile
olaganiistii durumlar
gibi faaliyetlerin
siirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli
onlemler alinmalidir.

11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Mevcut Durum

* Personelin is degisikligi,
gecici veya stirekli olarak
gorevden ayrilma, yontem veya
mevzuat degisiklikleri ile
olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere kars1
oryantasyon egitimi
verilmektedir.

* Egitim ihtiya¢ analizi
yapilmaktadir. Yillik egitim
plani hazirlanmaktadir. Daire
baskanliklarinda yontem veya
mevzuat degisikliklerinin takibi
i¢in mevzuat takip sorumlusu
gorevlendirilmistir.

* Yeni bilgi sistemlerine gegcis,
yontem veya mevzuat
degisiklikleri gibi faaliyetler
ortaya ¢iktiginda Degisim
Yonetim Plani yapilmaktadir.

Eylem

Kod
No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Yer degisikligi durumlarinda
personelin sorumlulugundaki

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum

is ve islemlerin durumunu Insan Is/Gérev/Yetki ye‘Eerh guvence
KFS A . . . .. Kaynaklar1 ve - - P saglamakla
gosteren ve gerekli belgeleri Tiim Birimler R . .| Devir Teslim Stirekli o
1111 . A . Egitim Dairesi birlikte yazili
de igeren Is/Gorev/Yetki Ny Formu
’ X . Baskanlig1 eylem
Devir Teslim Formu tim Snedriilmiistiir
birimlerde kullanilacaktir. & ustur.
. Risk Kyt ve Serri givence
KFs | Haverisk yonetim Mali Hizmetler I lave Risk saglamakla
faaliyetlerinin takibi S .| Tum Birimler | Yo6netim Aralik 2025 .o
11.1.2 3 Dairesi Bagkanlig1 N - birlikte yazili
saglanacaktir. Faaliyeti Takip eviem
Formu eylem
Ongoriilmiistiir.
) Mevcut durum
Personelin sorumlulugundaki Insan yeterli glivence
KFS | gorevleri igeren Tiim Birimler Kaynaklari ve | Personel Siirekli saglamakla
11.1.3 | STRABEL/Personel Modiilii Egitim Dairesi | Modiilii birlikte yazili
gelistirilecektir. Bagkanlig1 eylem
Ongoriilmiistiir.

Gerekli hallerde
usuliine uygun olarak
vekil personel
gorevlendirilmelidir.

* Gorev tanimlarindaki
yetkinliklere bakilarak usuliine
uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmektedir.
Gorevden ayrilanlar i¢in yerine
baska bir personel atamast
asaleten veya vekaleten
yapilmaktadir.

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamaktadir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Standart
Kod No

Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de igeren
bir rapor hazirlamasi ve
bu raporu gorevlendirilen
personele vermesi
yoOnetici tarafindan
saglanmalidir.

Bilgi sistemlerinin
stirekliligini ve
gilivenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Mevcut Durum

» Gorevinden ayrilan personelin is ve
islemlerinin durumunu gosteren ve
gerekli belgeleri iceren Ilisik Kesme
Belgesi Formu ile {lisik Kesme
Tutanag: tiim birimlerde kullanilmakta
ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanligina iletilmektedir.

« Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
bilgi sistemlerinin strekliligini ve
giivenilirligini saglayacak Bilgi
Giivenligi Politikas1 Yo6nergesi
olusturulmustur. Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi Standartlart
uygulanmaktadir.

« Sistem odasi standartlara uygun
sekilde olusturulmus ve giivenlik
onemleri alinmistir. Sistem odasina
girisler yetkili personel kartlar1 ile
yapilmaktadir. Yedekleme sistemi
kurulmus olup, biitiin sunucularin
yedegi alinmaktadir.

« Sistemlerin periyodik bakim ve
iyilestirmeleri siirekli yapilmaktadir.

« Bilgi ve iletisim giivenligi alanindaki
Cumbhurbagkanligi Genelgesi
dogrultusunda galigmalar
yiriitiilmektedir.

Eylem
Kod
No

KFS
12.1.1

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

BGYS kapsaminda
hazirlanan dokiimanlar
(prositidiirler, politikalar,
formlar, listeler vb.)
giincel tutulacaktir.

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Bilgi Islem Dairesi
Baskanlig1

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tim Birimler

Cikti
Sonuc¢

Dokiimanlar

Tamamlanma
Tarihi

Aralik 2025
Aralik 2026

Aciklama

Mevcut durum
yeterli giivence
saglamaktadir.

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamakla
birlikte yazili
eylem
ongorilmigtiir.
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11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

S Eylem . . . P Sorumlu Birim Isbirligi
SOt | o OMPHEImn nCim  vaplak G T,
\[o] Grubu Uyeleri Birim
« Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Stand:art{arl k.ap.s'amlnda hata ve . ) Meveut durum
usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit Varlik envanterine gore oY
. . . S . oo yeterli glivence
edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak KES risk gruplari Bll_gl I_slem ) o saglamakla
dokiimanlar ve mekanizmalar olusturularak kontrol Tiim Birimler Dairesi Risk Listesi Aralik 2025 .
12.2.1 . < birlikte yazili
olusturulmustur. mekanizmalari Bagkanligi
belirlenecektir. eylem
S, el o Ongorillmiistiir.
« Bilgi Giivenligi Ihlal Olay1 bildirim
formu bulunmaktadir. Bilgi sistemine
Bilgi sistemine veri ve veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim
bilgi girisi ile bunlara konusunda yetkilendirmeler Bilgi
erisim konusunda Giivenligi Politikast Yonergesinde yer
yetkilendirmeler almaktadir.
yapilmali, hata ve
usulsiizliiklerin * Kurum i¢i ve dis1 kullanic1 gruplari
onlenmesi, tespit edilmesi | birim ve gorev bazli yetkilendirilmeleri
ve diizeltilmesini yapilmus, erisebilirlikleri belirlenmistir.
saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir. * Tiim kullanic1 gruplarinda program,
uygulama vb. kurulumu BGYS Mevcut durum
kapsaminda Bilgi Islem Dairesi Sistem siirekliliginin yeterli glivence
Bagkanlig1 tizerinden yiiriitiillmektedir. KFS | saglanmasi igin Felaket | Bilgi Islem Dairesi Tim Sistem Aralik 2026 saglamakla
12.2.2 | Kurtarma Merkezi Bagkanlig Birimler birlikte yazili
* Uygulamalar tizerinden yapilan her (FKM) kurulacaktir. eylem
kayit ve erisim loglar1 yonetici dahil ongoriilmiistiir.
tutulmaktadir.
« S1zma testleri yapilmaktadir.
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11I-KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Sorumlu Birim Isbirligi
veya Calisma Yapilacak
Grubu Uyeleri Birim

Eylem
Mevcut Durum Kod
(\[o}

Cikt1 Tamamlanma
Sonu¢ Tarihi

Ongériilen Eylem veya
Eylemler

Standart Kamu i¢ Kontrol

Kod No  Standardi ve Genel Sarti Aciklama

» Cumhurbaskanligi Dijital Doniisiim
Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberi’ne yonelik iyilestirme

caligmalart yapilmaktadir. Bilgi ve Iletisim
' Giivenligi Rehberi'ne Uvum Mevcut durum
Idareler bilisim « Giivenlik politikalar gergevesinde istinaden uyum ' Fgali etleri/ yeterli glivence
yOnetigimini saglayacak mail ve kurumsal ag giivenlik duvari ve KFS | faaliyetleri ve denetim Bilgi Islem Dairesi | Tim Dene)tlim Aralik 2025 saglamakla
mekanizmalar ilgili giincel giivenlik 6nlemleri alinmig | 12.3.1 | sonuglar Bagkanlig Birimler Sonuclart Aralik 2026 birlikte yazili
geligtirmelidir. ve her sene iyilestirilmektedir. Cumhurbagkanhgi ¢ eylem

Iletisim Baskanligia ongoriilmiistiir.
« Sistem siirekliliginin saglanmasi ve gonderilecektir.

kontrolii i¢in performans hedefleri
belirlenmis ve 6 aylik periyotlarda takip
edilmektedir.
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BILGI VE ILETISIM
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IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Tamamlanma
Tarihi

Cikti
Sonuc¢

Ongériilen Eylem veya
Eylemler

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Genel Sarti Aciklama

Mevcut Durum

Bilgi ve Tletisim: Idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansimin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve

EpE memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
« {letisim Prosediirii hazirlanmis ve
internette yayinlanmgtir.
Kurumumuzda yatay ve dikey i¢
iletisim ile dis iletigimi "Resmi
yazilar, kurum i¢i portal, telefon, E-
idarelerde. vatay ve dike Posta, mobil uygulama, Halkla Basim Yaym ve Mevcut durum
— ic ile tisim’ilye dl}sl iletisim? Iliskiler Masasi, Iletisim Merkezi ) Halkla Iligkiler yeterli glivence
=) kapsayan etkili ve siirekli (ALO 153), dilek kutusu, Kisa BIS | Siire¢ Takip Programi Dairesi Tiim Birimler Program Aralik 2025 saglamakla
2 PR Mesaj Servisi (SMS), WhatsApp, 13.1.1 | kurulacaktir. Bagkanligi/Bilgi birlikte yazili
N bir bilgi ve iletisim . . s .
=} . - telsiz, web sayfasi, toplantilar, Islem Dairesi eylem
sistemi olmalidir. . ; 9 - P,
egitimler" araciligryla Bagkanlig1 Ongorilmistiir.
saglanmaktadir.
* Tiim birimlerde iletisim gizelgesi
olusturulmus olup, giincel
tutulmaktadir.
* Yoneticiler ve personel,
gorevlerini yerine getirebilmeleri
icin gerekli bilgi ve belgeye
Yoneticiler ve personel, ulagabilmektedir. : , Basin Yaymn ve Mevcut durum
. L BIS 13.1.1'de PR R
N gorevlerini yerine ] olusturulan Siirec Taki Halkla Iliskiler yeterli giivence
& getirebilmeleri igin * Kurum igi portalda “Mevzuat” BIS Pr Sr il birl(i;kt P Tiim Birimler Dairesi Program Aralik 2025 saglamakla
@ gerekli ve yeterli bilgiye | sayfasi bulunmaktadir. QDMS 132 | b ¢ Bagkanligy/Bilgi g Aralik 2026 | birlikte yazili
/M zamaninda programinda goérev tanimlari, ulagllacak i Islem Dairesi eylem
ulasabilmelidir. formlar, talimatlar vb. dokiimanlar $ ’ Bagkanlig1 Ongorilmiistiir.

yer almaktadir. STRABEL Egitim
Modiilii ve birim/ekip bazl dijital
iletisim kanallar1 kurulmustur.
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IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

. Eylem Ongoriilen Sorumlu Birim Isbirligi
SEneal S Ly i el Mevcut Durum Kod Eylem veya veya Calisma Yapilacak Gl Tamam!ap ma Agiklama
Kod No Standardi ve Genel Sarti .. . .. Sonug Tarihi
N[o] Eylemler Grubu Uyeleri Birim
* Kurumun web sitesinde "Kurumsal"
baglig1 altinda "Kamu Hizmet
Standartlar1" yayinlanmaktadir.
» Mevzuat takip sorumlulari tarafindan Mevcut durum
:qq Bilgiler dogru, giivenilir, ;fl;kzi;néa;)lﬁzaéégiervzuat degisiklikleri BiS Kamu hizmet Basin Yayin ve E?;p#et Aralik 2025 ng?;;il;;ence
; tam, kullanish ve ' standartlar1 giincel | Halkla Iligkiler Tiim Birimler e
= anlagilabilir olmalidir o 1331 tutulacaktir Dairesi Baskanlig1 Standartlan Aralik 2026 birlikte yazil
/M ) * D10.FR.029 Web Sitesinde _ ’ Tablosu eylem
Yayinlanacak Haber, Thale Bilgisi, {lan Ongorilmistiir.
ve Duyuru Formu kullanilmaktadir.
* STRABEL programinda mevzuat
degisikligi modiilii mevcuttur.
Yoneticiler ve ilgili * Birimler E-Belediye ve STRABEL
personel, performans tizerinden ihtiya¢ duydugu bilgilere
~ . . . .
- programi ve biitcenin ulagabilmektedir. Mevcut durum
; uygulanmasi ile kaynak yeterli giivence
= kullanimina iliskin diger * Biitce ve Performans Programi saglamaktadir.
bilgilere zamaninda Gergeklesme Raporlart hazirlanarak
erigebilmelidir. tiim birimlere gonderilmektedir.
* Yonetim bilgi sistemi kapsaminda; E-
Belediye, STRABEL, QDMS
Yonetim bilgi sistemi, programlari kullanilmaktadir. Mevcut durum
0 yonetimin ihtiya¢ duydugu STRABEL'de Yazilim Talep/istek oo yeterli giivence
- S T s - ; . - Bilgi Islem -
— gerekli bilgileri ve raporlart | Modiilii araciligryla talepler BIS Tasinmaz Modiilii | Emlak ve Istimlak o . saglamakla
= . . s . o < Dairesi Sistem Aralik 2025 -
N iiretebilecek ve analiz alinmaktadir. 13.5.1 | gelistirilecektir. Dairesi Baskanlig1 - birlikte yazili
‘B . Bagkanlig1
yapma imkani sunacak eylem
sekilde tasarlanmalidir. * QDMS ve E-Belediye ile ilgili talepler ongoriilmiistiir.
bakanlik ve firma ile paylasilip takip
edilmektedir.




2025-2026 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

: Eylem | . . . Sorumlu Birim Isbirligi
LTI Mevcut Durum Kod e et veya Calisma Yapilacak Tamam_la_n ma Aciklama
Standardi ve Genel Sart1 veya Eylemler Y - . fA Tarihi
No Grubu Uyeleri Birim
» Kurumun stratejik plan ve performans
programi web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Misyon, vizyon ve
I . amaglara yonelik olarak yonetici
Y(.memﬂe.r’ idarenin tarafindan personele bilgilendirme
© misyon, vizyon ve amaglari
o . L yapilmaktadir. Mevcut durum
— cergevesinde beklentilerini S
. - yeterli giivence
gorev ve sorumluluklar .. R~ . . N
= * Birimlerin gorev tanimlari belirlenmis saglamaktadir.
=} kapsaminda personele .
bildirmelidir olup tiim personele duyurulmustur.
' Gorev Tanimi Teblig Formu hazirlanip
personele teblig edilmistir. Siireg
haritalar1 izerinden birimlerin gérev ve
sorumluluklari giincellenmektedir.
idarenin yatay ve dikey . Birimler iginde duzc:nh (?.lara.k yapilan KES 10.2.1'de Mevcyt Eiurum
~ O . . ilerleme toplantilari, iist yonetim - yeterli giivence
& iletigim sistem persqnelln tarafindan gergeklestirilen izleme BIS belirtilen . . . Toplant1 . saglamakla
degerlendirme, oneri ve . toplantilarda &neri Tiim Birimler Tiim Birimler Stirekli .o
(2] . . .. toplantilar1 ve ¢alisan memnuniyet 13.7.1 Tutanaklari birlikte yazili
= sorunlarini iletebilmelerini . - L ve sorunlar
/M - anketleri araciligiyla dneri ve sorunlar S - eylem
saglamalidir. o : iletilecektir. A,
iletilebilmektedir. ongorilmistir.
BiS 14 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her yil, amaglari,
:, hedefleri, St[at.l.?jllt?.rl.,. . * Kurumun ﬁtratejlk planl, perforr}lans Meveut durum
— varliklar, yiikiimliiliikleri programi, biitce, faaliyet raporu, iicret cterli giivence
i) ve performans tarifesi ve hizmet standartlar1 bilgileri Za'lamikta dir
/M programlarimi kamuoyuna web sitesinde her y1l duyurulmaktadir. £ ’
aciklamalidir.
Idareler, biitcelerinin ilk alt1
:,.! ?ly‘llk‘uygulamfcl .Sopuglarl, » Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Mevcut durum
™ ikinci alt: aya ligkin Raporu her yil temmuz ayinda eterli givence
= beklentiler ve hedefler ile apnlanmal}(/tadlr Y Za'lamitadlr
=) faaliyetlerini kamuoyuna yayt ’ & )
aciklamalidir.
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Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sarti

Faaliyet sonuglar1 ve

IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonuc¢

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

:'.-2 degerlendirmeler idare ) Ffl aliyet ‘sonug:larl ve Mevcut durum
s - degerlendirmeler faaliyet raporunda P
faaliyet raporunda o . L yeterli giivence
K o . gosterilmektedir ve web sitesinde her -
i~ gosterilmeli ve saglamaktadir.
=} yil duyurulmaktadir.
duyurulmalidir.
Faaliyetlerin gozetimi .
amaciyla idare i¢inde yatay ve E:;i{l\;fng I!,:g Mevcut durum
:.: dikey rap (?rlama ast y.a.Zlh * Yoneticiler tarafindan faaliyetlerine ; Cizelgesi'nin tim Insan Kaynaklari yeEerll guvence
- olarak belirlenmeli, birim ve . BIS e . o .. .. . saglamakla
.. . iligkin ilgili personellerden yazili birimlerde ve Egitim Dairesi | Tiim Birimler Cizelge Aralik 2025 o
(2] personel, gorevleri ve - : 1441 . < birlikte yazili
o= . A olarak raporlar istenmektedir. kullanilmast ile Baskanlig1
/M faaliyetleriyle ilgili o eylem
ilgili iist yaz1 P,
hazirlanmas1 gereken raporlar azilacaktir ongorilmiigtiir.
hakkinda bilgilendirilmelidir. yaz :
BiS 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip
olmalidir.
* Kay1t ve dosyalama sistemi gelen ve
giden evrak ile kurum ici
haberlesmeyi kapsamaktadir. Kayit ve
dosyalama islemleri Devlet Arsivleri
— Kayit ve dosyalama sistemi, Baskanliginin belirledigi standart
“ elektronik ortamdakiler dahil, | dosya planina gére yapilmaktadir. Mevcut durum
o gelen ve giden evrak ile idare yeterli giivence
E ici haberlesmeyi * Kurum arsivinde yer alan tiim saglamaktadir.

kapsamalidir.

dosyalar dijital arsive aktarilmistir.

» Kurum igi haberlesme E-Belediye
Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile
saglanmaktadir.
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Standart
Kod No

BIS 15.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi
ve Genel Sart1

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yOnetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmalidir.

IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Mevcut Durum

* Kayit ve dosyalama sistemi E-
Belediye Elektronik Belge Yo6netim
Sistemi ile tiim personelin kendi
kullanici ad1 ve sifresiyle ulasabildigi
sekilde kurulmus ve gerekli egitimler
verilmistir.

s I¢ Yazigma Talimat1 ve Dig
Yazigma Talimati olugturulmus olup
tiim personele duyurulmustur.

BIS
15.21

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Resmi Yazigsma
Usul ve Esaslari,
Elektronik Belge
Yo6netim Sistemi ile
ilgili egitim
verilecektir.

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Yazi Isleri ve
Kararlar Dairesi
Bagkanlig1

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tiim Birimler

Cikt1
Sonuc¢

Katilime1
Listesi

Tamamlanma

Tarihi

Aralik 2025
Aralik 2026

Aciklama

Mevcut durum
yeterli giivence
saglamakla
birlikte yazili
eylem
Ongorilmistiir.

BiS 15.3

Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini
ve korunmasini saglamalidir.

* KVKK kapsaminda Bilgi Giivenligi
Son Kullanici1 S6zlesme Formu, Agik
Riza Beyan Formu, Kisisel Verilerin
Korunmas1 Hususunda Taahhiitname
ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Aydinlatma Metni
personellere imzalatilmaktadir.

* STRABEL programi KVKK
modiiliinde birimler tarafindan veri
girisi saglanmaktadir. Kisisel veriler

VERBIS sistemine kaydedilmektedir.

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamaktadir.

BiS 15.4

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara uygun
olmalidir.

* Standart Dosya Plan1 Genelgesi
2005/7, Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Y 6netmelik, Elektronik
Belge Standartlar1 Genelgesi
(2008/16)'ne uygun olarak
tasarlanmig ve E-Belediye Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
iizerinden tiim birimlere
uygulanmustir.

Mevcut durum
yeterli giivence
saglamaktadir.
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Kamu i¢ Kontrol Standard
ve Genel Sarti

IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Mevcut Durum

Eylem
Kod
\[o]

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Cahisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti
Sonuc¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

* E-Belediye Elektronik Belge
Yonetim Sistemi ile gelen ve giden
Gelen ve giden evrak evraklar zamaninda kaydedilmekte,
ﬁ zamaninda kaydedllrpeh, . standart dosya planina gore. . Meveut durum
= standartlara uygun bir sekilde | simiflandirilmakta ve arsiv sistemine eterli giivence
i) smiflandirilmal ve argiv uygun olarak muhafaza edilmektedir. Za“lamillita dir
/M sistemine uygun olarak £ ’
muhafaza edilmelidir. * Tiim birimlerde Arsiv Kayitlari
Saklama Siireleri Listesi olusturulmus
olup giincel tutulmaktadir.
« Kayit ve dosyalamaya iligkin sistem
idarenin is ve islemlerinin mevcuttur. Devlet Arsiv Hizmetleri
3Vels Hakkinda Yonetmelik kapsaminda
kaydi, siniflandirilmasi, e e .
© L tiim hiikiimler belirtilmistir. EBY'S ile
- korunmasi ve erigimini de . . A Mevcut durum
=k . . birlikte argiv evrak veri girisi P
kapsayan, belirlenmis yeterli giivence
(2] . yapilmaktadir
= standartlara uygun arsiv ve ’ saglamaktadir.
g?kunrlnrilll;?:ﬁ gilrSISteml * QDMS programinda birim bazli
us ’ Arsiv Saklama Siireleri Listeleri
olusturulmustur.
BiS 16 Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak ydntemler olusturmalidir.
* Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar ile
ilgili T.C. Denizli Biiyiiksehir
Belediyesi Etik Davranis ve ilkeleri ile
— Hata, usulsiizliik ve Etik Komisyonuna Bagvuru Usul ve
3 A N A Mevcut durum
= yolsuzluklarin bildirim Esaslar1 Yonergesi yiiriirlige konulmus eterli oiivence
22 yontemleri belirlenmeli ve olup web sitesinde yer almaktadir. yerert gu
e saglamaktadir.
2] duyurulmahdir. g
» Kurum igerisinde bildirilme yontemi
konusunda Bilgi Giivenligi fhlal Olay:
Bildirim Formu bulunmaktadir.
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Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Standart
Kod No

Yoneticiler, bildirilen
hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda
yeterli incelemeyi
yapmalidir.

BiS 16.2

IV- BILGI VE ILETiSIM STANDARTLARI

Mevcut Durum

* Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda inceleme yapmaktadir.
Kurumumuzda Etik Kurulu olusturulmustur.

» Kurumumuzda Memur Disiplin Kurulu
olusturulmustur.

* 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu, 3071
sayil1 Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair
Kanun, 3628 sayil1 Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu, 4483 sayili Memurlar ve
Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmast
Hakkinda Kanun, 4982 say1l1 Bilgi Edinme
Hakki Kanunu, 5176 sayili Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun, 5237
say1l1 Tiirk Ceza Kanunu, Devlet
Memurlariin Sikayet ve Miiracaatlart
Hakkinda Yonetmelik, Kamu Gorevlileri Etik
Davranis {lkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik hiikiimleri
uygulanmaktadir.

+ Kurumumuzda Is¢i Disiplin Kurulu
olusturulmustur. 4857 sayili Is Kanunu Toplu
Is Sozlesmesi hiikiimlerine gore incelemeler
yapilmaktadir.

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1
Sonuc¢

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Mevcut durum
yeterli giivence
saglamaktadir.

Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar1 bildiren
personele haksiz ve
ayirimet bir muamele
yapilmamalidir.

BIS 16.3

* Hata, usulsiizliik ve yolsuzluk bilgilerini
ileten personele ait kimlik bilgileri
gizlenmekte olup, haksiz ve ayrimci bir
muamele yapilmamaktadir.

Mevcut durum
yeterli glivence
saglamaktadir.
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V-IZLEME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Tamamlanma
Tarihi

Standart
Kod No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Cikt1

Mevcut Durum
Sonu¢

Aciklama

is 17 i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
* izleme ve degerlendirme faaliyetleri
T.C. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Ig
Kontro.l. I"zvlemeuve D"ege{lendirme_ Meveut durum
Prosediirii'ne gore yiiriitilmektedir. . Uvamm eviem slant Ocak-Temmuz | yeterli giivence
. IS e};uekleyme rl; orlart Mali Hizmetler Tim Rapor 2025 saglamakla
* I¢ Kontrol ¢aliymalar1 STRABEL 17.1.1 | gereekiesme rap Dairesi Baskanligi | Birimler P Ocak-Temmuz | birlikte yazil
Sistemi/I¢ Kontrol Modiilii izerinden hazirlanacaktir. 2026 eylem
izlenmektedir. ongorilmistir.
B’\ kontrol s1s.1.;em1, §urekh « Her y1l Ocak-Haziran Doénemi I¢
— izleme veya ozel bir 1 Evl lan1 Gercekl
= degerlendirme yapma Kontrol Eylem Plan1 Gergeklesme .
— T Raporu ve Temmuz-Aralik Dénemi I¢
N veya bu iki yontem
o o Kontrol Eylem Plan1 Gergeklesme
birlikte kullanilarak e e
deserlendirilmelidir Raporu hazirlanarak yiirtirliige
& ) konulmaktadir. ) Mevcut durum
I¢ Kontrol Sistemi yeterli giivence
« Y1llik i¢ Kontrol Sistemi is Degerlendirme Mali Hizmetler Tiim Rapor Ocak 2025 saglamakla
Degerlendirme Raporlari hazirlanarak | 17.1.2 | Raporu Dairesi Baskanligi | Birimler P Ocak 2026 birlikte yazili
yiiriirliige konulmaktadir. hazirlanacaktir. eylem
Ongoriilmiistiir.
« I¢ kontrol raporlar1 Hazine ve
Maliye Bakanligi E-SGB sistemine
yiiklenmektedir.
I¢ kontroliin eksik yénleri
ile uygun olmayan « I¢ kontrol sistemi izleme ve
kontrol yontemlerinin degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda
o~
= belirlenmesi, bildirilmesi | tespit edilen eksikliklere yonelik Meveut durum
— - . . . g . yeterli giivence
N ve gerekli 6nlemlerin onlemler i¢ kontrol degerlendirme salamaktadir
= alinmasi konusunda siire¢ | raporlarinda belirtilerek aksiyon & ’
ve yontem alinmaktadir.
belirlenmelidir.
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V-IZLEME STANDARTLARI

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel
Sarti

Tamamlanma
Tarihi

Standart
Kod No

Ongoriilen Eylem
veya Eylemler

Eylem

Mevcut Durum Kod No

Aciklama

+ ig kontroliin degerlendirilmesine
idarenin birimlerinin katilimi
saglanmaktadir.

* Yillik i¢ kontrol sistemi izleme

Kamu I¢ Kontrol

Mevcut durum

sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate
alinmalidir.

Sisteminin Degerlendirilmesi"
basligindaki tespit ve goriisler
dikkate alinmaktadir.

» i¢ kontrol izleme ve
degerlendirme raporlart birimlere
yazili olarak bildirilmektedir.

I¢ kontroliin ve degerlendirme ¢alismalari o - i¢ Kontrol yeterli glivence
2 degerlendirilmesine kapsaminda sube midiirleri/birim I Rehben ne .IStma.den Ma.“ lemetler Tim Sistemi Soru Aralik 2025 saglamakla
- ) S L . . i¢ kontrol sistemi Dairesi g o
wn idarenin birimlerinin sorumlularina i¢ kontrol anketi 17.31 deserlend keti | Baskanlis Birimler Formu/Anket Aralik 2026 birlikte yazili
= katilimi saglanmalidir. | yapilarak sistemin etkinligi egeriendirme ankett agkantigt Sonuglart eylem
degerlendirilmektedir. yapilacaktr. Ongorillmiistiir.
« STRABEL/i¢ Kontrol Modiiliine
veri girigi saglayacak personeller
gorevlendirilmektedir.
* Soru formu sonuglart, i¢ denetim
ve dis denetim sonuglari, 6n mali
kontrole iligkin veriler, talep ve
sikayetlere iliskin bilgiler ilgili
i¢ kontroliin birimlerden talep edilmekte ve
degerlendirilmesinde, degerlendirme raporu
yoneticilerin goriisleri, | hazirlanmaktadir.
E kisi ve/veya idarelerin Mevcut durum
— talep ve sikayetleri ile * Sayistay Yillik Denetim yeterli giivence
() i¢ ve dis denetim Raporlari'nda yer alan" i¢ Kontrol saglamaktadir.
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V-IZLEME STANDARTLARI

Kamu i¢ Kontrol Eylem P Sorumlu Birim isbirligi 5
SIEIEE Standard: ve Genel Mevcut Durum Kod Ongoriilen Eylem veya veya Calisma Yapilacak Cika Tamam_la_n ma Ag¢iklama
Kod No Eylemler .. . o Sonug Tarihi
Sarti No Grubu Uyeleri Birim
» i¢ kontrol izleme ve
degerlendirme ¢aligmalari
sonucunda i¢ kontrol sisteminin

) giiclii yonleri, iyilestirmeye agtk

I¢ kontroliin alanlar1 ve eylemler i¢in dneriler

degerlendirilmesi tespit edilmektedir.

) sonucum%a alinmasi . Meveut durum

©~ gereken onlemler * Hazirlanan i¢ kontrol uyum P

— beli - - - s yeterli glivence

wn elirlenmeli ve bir eylem plani taslagi I¢ Kontrol -

o ; N . saglamaktadir.
eylem plani Izleme ve Yo6nlendirme Kurulu

gergevesinde goriisiine sunulmaktadir.

uygulanmalidir. )

* I¢ kontrol standartlarma uyum
eylem plan1 {ist yonetici
onayiyla yiirlirlige
konulmaktadir.
is1s8 i¢ Denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
5018 sayili Kanunun ilgili

) . diizenlemeleri, 1DKK.

I¢ den.etlm faaliyeti I¢ « f¢ denetim faaliyetleri tarafln'dan belirlenen Ig fc Denetim Mevcyt ?urum
= Denetim standartlara uygun bir sekilde ; Denetim Mevzuat ve Ig I¢ Denetim Plan ve yeterli glivence
25 Koordinasyon Kurulu hazirlanan la?;lgve 0 $ramlar IS Denetim Birim Yonergesi E?irimi Tim Programlary/i Aralik 2025 saglamakla
w0 tarafindan belirlenen n plan ve prog 18.1.1 | cergevesinde, yillik olarak o Birimler gra ¢ Aralik 2026 birlikte yazili
o - gergevesinde diizenli olarak : . Bagkanlig1 Denetim

standartlara uygun bir irtitiilmektedir hazirlanan I¢ Denetim Raporlart eylem

sekilde yiiriitiilmelidir. yu ’ Programlart kapsaminda ig P Ongorilmistiir.

denetim faaliyetleri
yiriitiilecektir.
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V-IZLEME STANDARTLARI

Sorumlu Birim isbirligi
veya Cgllsma Yapilacak
Grubu Uyeleri Birim

Kamu i¢ Kontrol Eylem

Standant Standardi ve Genel Mevcut Durum Kod gl n It ey
Kod No St No Eylemler

Cikt1 Tamamlanma

Sonu¢ Tarihi AR

I¢ denetim sonuglarmimn

I¢ denetim sonucunda ) denetlenen hizmet birimleri

idare tarafindan * [¢ denetim mevzuat: geregi tarafindan hazirlanan Mevcut durum
& alinmasi gerekli yapilan denetim sonucunda ) Eylem Planlar1 esas ic Denctim yeterli giivence
25 goriilen dnlemleri denetlenen hizmet birimleri IS alinarak I¢ Denetim Birim E? i Tim Izleme Aralik 2025 saglamakla

iceren eylem plani tarafindan belirlenen eylem 2. onergesi ve I¢ Denetim o irimler onuglart al1 irlikte yazili
wn i ylem pl findan belirl yl 18.2.1 | Yonergesi ve I¢ Deneti Baskanli1 Biriml S 1 Aralik 2026 birlikte yazil
= hazirlanmals, planina gore izleme Faaliyetlerinde Izlemeye 3 & eylem

uygulanmali ve yapilmaktadir. Iliskin Usul ve Esaslar ongorilmistiir.

izlenmelidir. cercevesinde izlemeye tabi

tutulacaktir.




